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บทคัดย่อ 

องค์การบริหารส่วนตำบลหนองนมวัว เป็นเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีความใกล้ชิด

กับประชาชนมาที่สุด และดูแลความเป็นอยู่ของประชาชนที่อยู่ในเขตพื้นที่ให้มีความเป็นอยู่ที่ดี และ

ยังมีการแบ่งเป็นเขตหรือหมู่ย่อย ๆ อีก 9 หมู่เพื่อง่ายต่อการจัดการดูแลการเข้าถึงประชาชนในพื้นที่

นั้น ๆ ให้ได้มากที่สุดจึงจำเป็นต้องพึ่งการประชาสัมพันธ์ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การบอกกล่าว การใช้

หอกระจ่ายข่าวหรือเสียงตามสายเป็นต้น การประชาสัมพันธ์นั ้นจึงจำเป็นต่อการบริหารจัดการ

องค์การบริหารส่วนตำบลหนองนมวัวเพื่อให้ประชาชนในพื้นที่มีความรู้และความเข้าใจตรงกันและ

ไม่ให้เกิดความเข้าใจผิดในการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองนมวัว 

เว็บแอปพลิเคชันแจ้งข่าวประชาสัมพันธ์ องค์การบริหาส่วนตำบลหนองนมวัว จังหวัด
นครสวรรค์ โดยใช้บูทแสปเฟรมเวิร์คและไลน์โนติฟาย มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันแจ้ง
ข่าวสารประชาสัมพันธ์ สำหรับองค์การบริหารส่วนตำบลหนองนมวัว และเพื ่อรายงานข่าวสาร
ย้อนหลังเกี่ยวกับองค์การบริหารสว่นตำบลหนองนมวัว ใช้บูทแสปเฟรมเวิร์คในพัฒนาเป็นรูปแบบเว็บ
เอปพลิเคชันที่สามารถใช้งานได้หลากหลายระบบการใช้งาน เช่น ไอโอเอส แอนดรอยด์ วินโดว์ เป็น
ต้น ใช้ไลน์โนติฟายเพื่อส่งข่าวสารจากระบบเว็บแอปพลิเคชันเข่าสู่แอปพิเคชันไลน์ในสมาร์ทโฟน 

 เว็บแอปพลิเคชันแจ้งข่าวประชาสัมพันธ์ องค์การบริหาส่วนตำบลหนองนมวัว จังหวัด

นครสวรรค์ โดยใช้บูทแสปเฟรมเวิร์คและไลน์โนติฟาย แบ่งความสามารถออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ ส่วน

ผู ้ดูแลระบบและส่วนผู ้ใชงานทั่วไป ซึ่ งส่วนของผู้ดูแลระบบนั้นสามารถลงชื่อเข้าใช้งานแจ้งข่าว

ประชาสัมพันธ์โดยแบบการแจ้งข่าวประชาสัมพันธ์เป็น 9 หมู ่ สามารถเพิ ่ม ลบ แก้ไข ข่าว

ประชาสัมพันธ์ได้ และสามารถทำการส่งข่าวประชาสัมพันธ์เข้าสู้ระบบแอปพลิเคชันไลน์ในสมาร์ท

โฟนได ้
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บทท่ี 1 

บทนำ 

 
ความเป็นมาและปัญหาของระบบเดิม 

 องค์การบริหารส่วนตำบลหนองนมวัว เลขที่ 99 หมู่ 1 ตำบลหนองนมวัว อำเภอลาดยาว 

จังหวัดนครสวรรค์ เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นระดับตำบลที่อยู่ใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุด 

ปกติจะประกอบด้วย 9 หมู่บ้าน โดยมีจุดมุ่งหมายสำคัญเพื่อดูแลทุกข์สุขและให้บริการประชาชนใน

หมู่บ้านแทนรัฐบาลกลาง มีฐานะเป็นนิติบุคคล และเป็นราชการท้องถ่ิน มีอำนาจหน้าที่ในการพัฒนา

ตำบลทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และหน้าที่อื่น ๆ ตามกฎหมาย 

 ปัจจุบันการแจ้งข้อมูลข่าวสารให้กับประชาชนในเขตพื้นที่องค์การบริหารส่วนตำบลหนอง

นมวัว ให้ได้รับรู้นั้นมีหลายรูปแบบเช่น การใช้หอกระจายข่าวของหมู่บ้าน การส่งตัวแทนไปแจ้งข่าว

หรือส่งผ่านแอปพลิเคชันไลน์ การรับข้อมูลอาจมีข้อผิดพลาดหรือผู้รับอาจมีข้อสงสัยในการสื่อสาร

และไม่สามารถหาคำตอบหรือสอบถามข้อมูลเพิ่มเติมได้ การแจ้งเตือนแบบต่าง ๆ  ที่มีอยู่นั้นผู้ส่งไม่

สามารถรู้ได้ว่าสิ่งที่ส่งไปถึงผู้รับหรือไม่ จึงทำให้มีผู้รับบางส่วนที่อยู่นอกพื้นที่ไม่ได้รับข้อมูลอย่าง

ถูกต้อง และยังมีประชาชนบางส่วนที ่ร ับรู ้ขาวสารประชาสัมพันธ์แต่ไม่สามารถเข้าร่วมการ

ประชาสัมพันธ์นั้นได้ด้วยเหตุผลบางอย่าง จึ่งทำให้เกิดการผิดพลาดในการส่งขาวสารเนื่องจากผู้ส่ง

ข่าวสารไม่สามารถตรวจสอบข้อมูลหลังจากการส่งข่าวสารนั้นได้ 

 ดังนั้น ผู้จัดทำจึงมีแนวคิดพัฒนาเว็บแอปพลิเคชัน แจ้งข่าวสารสำหรับองค์การบริหารส่วน

ตำบลหนองนมวัว โดยใช้บทูแสปเฟรมเวิร์คในการพัฒนารูปแบบเว็บแอปพลิเคชันที่สามารถใช้งานได้

กับทุกระบบปฏิบัติการ และได้นำเทคโนโลยีของไลน์มาช่วยในการเพิ่มช่องทางในการสื่อสารที่มีหลาย

รูปแบบของปัจจุบันให้องค์การบริหารส่วนตำบลหนองนมวัว และประชาชนในเขตพื้นที่ สามารถรับ

ข่าวสารการประชาสัมพันธ์ได้อย่างทั ่วถึง แม้อยู ่นอกเขตพื้นที ่ก็ยังสามารถรับรู ้ข้อมูลข่าวสาร

ประชาสัมพันธ์ได้ 
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วัตถุประสงค์ในการดำเนนิงาน 
1. เพื่อพัฒนาเว็บแอปพลเิคชัน แจ้งข่าวสารสำหรับองค์การบริหารส่วนตำบลหนองนมวัว 
2. เพื่อรายงานข่าวสารย้อนหลังเกี่ยวกับองค์การบริหารส่วนตำบลหนองนมวัว 

 
ขอบเขตของระบบงาน 

ระบบงานที่ใช้เป็นเว็บแอปพลิเคชันแจง้ข่าวประชาสมัพันธ์ องค์การบรหิารส่วนตำบลหนอง
นมวัว จังหวัดนครสวรรค์ โดยใช้บูทแสปเฟรมเวิร์คและไลน์โนติฟาย 

1. ระบบงานเป็นเว็บแอปพลิเคชัน 
1.1 สามารถส่งข่าวสารผ่านเว็บแอปพลิเคชัน และผ่านแอปพลิเคชันไลนไ์ด ้ 
1.2 สามารถบันทึกข้อมูลข่าวสารที่ประชาสัมพันธ์ได้ 

2. ผู้ดูแลระบบงาน                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       
2.1 สามารถลงช่ือเข้าใช้ในส่วนผู้ดูแลระบบ 
2.2 สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ์ได้ 
2.3 สามารถทำการส่งข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ์ในรูปแบบแอปพลิเคชันไลน์ได ้
2.4 สารมารถเลือกหมู่บ้านกลุ่มเป้าหมายในการส่งข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ์ได้ 
2.5 สามารถตรวจสอบการประชาสัมพันธ์ย้อนหลังได้ 
2.6 สามารถตอบคำถาม หรือ ให้ข้อมูลที่ส่งข่าวประชาสัมพันธ์เพื่อแก้ข้อสงสัย 

ให้กับสมาชิกที่รับข่าวประชาสัมพันธ์ 
3. ผู้ใช้งานทั่วไป 

3.1 สามารถเลือกหมู่บ้านเพื่อดูข่าวประชาสัมพันธ์ประจำหมู่บ้านของผู้ใชงานได ้
3.2 สามารถดูข้อมูลข่าวสารประชาสัมพันธ์ปัจจุบันและย้อนหลังได ้
3.3 สามารถสอบถามข้อสงสัยจากข่าวประชาสัมพันธ์ได้ 
3.4 สามารถรับข่าวประชาสัมพันธ์ผ่านแอปพลิเคชันไลน์ได้ 

 
เครื่องมือท่ีใช้ในการพัฒนาระบบ 

1. ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ เวอร์ชัน 7.1.1 
2. ระบบปฏิบัติการ Microsoft Window 10 Home 64 bit 
3. ในการพัฒนาใช้บทูแสปเฟรมเวิร์ค (Bootstrap Framework)  
4. ในการพัฒนาระบบใช้ภาษา PHP เวอร์ชัน 5.2.6  
5. ในการจัดรูปแบบแอปพลิเคชันใช้ภาษา HTML5 และ CSS  
6. ในการควบคุมการทำงานของแอปพลิเคชันใช้ภาษา JavaSript  
7. ในการรับส่งข้อความเข้าสู่ระบบแอปพลิเคชันไลน์ใช้ Service ของ Line API  
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8. ในการจัดการฐานข้อมูลใช้ MySQL เวอร์ชัน 5.7.10  
9. ในการจัดการเซตค่าต่าง ๆ ของ MySQL ใช้ PhpMyAdmin เวอร์ชัน 2.10.3  
10. เครื่องมือในการเขียนโค้ด (Text Editor) ใช้ Sublime Text เวอร์ชัน 3.0.3142  
11. ในการตกแต่งใช้ Adobe Photoshop เวอร์ชัน CS6  
12. ในการทดสอบระบบงานใช้ Google Chrome  

 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รบั 

1. เพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์ข้อมูลแกป่ระชาชนในพื้นที่เขตบริการขององค์การ 
บรหิารส่วนตำบลหนองนมวัว  

2. เว็บแอปพลิเคชันสามารถตอบสนองกบัการใช้งานของสมารท์โฟน 
3. สามารถดูข้อมลูข่าวประชาสัมพันธ์ย้อนหลงัได้ทางไลน์ 
4. สามารถติดต่อประสานงานได้อย่างรวดเร็วมากขึ้น 
5. ผู้รบัข่าวสารสามารถสอบถามและพูดคุยโต้ตอบกันได้แบบเรยีลไทม ์

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ระยะเวลการดำเนินงาน  
ตารางท่ี 1.1 ตารางการดำเนินงาน (Gantt Chart) 

ขั้นตอนการทำงาน 
พ.ศ. 2561 พ.ศ. 2562 

พ.ค มิ.ย ก.ค ส.ค ก.ย ต.ค พ.ย ธ.ค ม.ค ก.พ มี.ค เม.ย พ.ค มิ.ย ก.ค ส.ค ก.ย ต.ค 
1.การศึกษาและเข้าใจปัญหาของ
ระบบงาน 

                  

2.การศึกษาความเป็นไปได้ของ
ระบบงาน 

                  

3.จัดทำโครงงานเสนออาจารย์ที่ปรึกษา                   

4.วิเคราะห์ข้อมูลและออกแบบ
โครงสร้างของระบบงาน 

                  

5.สร้างหรือพัฒนาระบบงาน 
 

                  

6.ทดสอบและแก้ไขการใช้งานของ
ระบบงาน 

                  

7.จัดทำคู่มือประกอบระบบงาน 
 

                  

 
หมายเหต ุ ระยะเวลาที่กำหนด   
            ระยะเวลาที่ดำเนินงานจริง 
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บทท่ี 2 

ทฤษฏี เอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
 

 ในการจัดทำเว็บแอปพลเิคชันแจ้งข่าวประชาสัมพันธ์องค์การบริหารส่วนนตำบลหนองนมวัว 

จังหวัดนครสวรรค์ โดยใชบูทแสปเฟรมเวิร์คและไลน์โนติฟาย ผู้จัดทำได้รวบรวมแนวคิดทฤษฎีและ

หลักการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช้ในโครงงานเพื่อพฒันาแอพพลิเคชันโดยประกอบด้วยแนวคิด

และหลักการ ดังต่อไปนี ้

1. องค์การบรหิารส่วนตำบลหนองนมวัวและการประชาสัมพันธ์ข่าวสาร 

2. วิเคราะและออกแบบระบบ 

3. บทูแสปเฟรมเวิร์ค (Bootstrap Framework)  

4. การจัดการฐานข้อมลู (Database Management) 

5. ไลน์โนติฟาย (LINE Notify) 

6. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

องค์การบริหารส่วนตำบลหนองนมวัวและการประชาสัมพันธ์ข่าวสาร 

องค์การบริหารส่วนตำบลเป็นการบริหารงานราชการส่วนท้องถ่ินรูปแบบหนึ่งที่อยู่ใกล้ชิดกับ

ประชาชนมากที่สุด มีหน้าที่ในการพัฒนาตำบลทั้งในด้านเศรษฐกิจสังคมและวัฒนธรรม และหนา้ที่

อื่น ๆ ตามกฎหมายและกระจายอำนาจในการบริหารราชการและการตัดสินใจกระทำการต่าง ๆ เพื่อ

เป็นประโยชน์แก่ท้องถิ่นนั้นโดยให้ประชาชนในเขตพื้นที่เข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจ เพื่อให้

ประชาชนเกิดเข้าใจในกระบวนการบริหารและการจัดการท้องถิ่นให้ไปในทิศทางเดี่ยวกัน ซึ่งจึงเกิด

การประชาสัมพันธ์ข่าวสารเนื่องจากสามารถเข้าถึงประชาชนในถ้องถ่ินได้อย่างรวดเร็วในปัจจุบันการ

ส่งข่าวสารประชาสัมพันธ์มีหลากหลายรูปแบบเช่น หนังสือพิมพ์ วิทยุ หอกระจายข่าว เสียงตามสาย 

ฯลฯ เป็นต้น เพื ่อให้เหมาะสมกับประชาชนในพื้นที ่และสภาพแวดล้อมของท้องถิ ่น  (สถาบัน

พระปกเกล้า, 2547)
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1. องค์การบรหิารส่วนตำบลหนองนมัว และ การประชาสัมพันธ์ 

องค์การบริหารส่วนตำบลหนองนมวัว สถานที่ตั้ง เลขที่ 99 หมู่ 1 ตำบลหนองนมวัวอำเภอ

ลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินระดับตำบลเป็นองค์การบริหารที่มีขนาด

เล็กสุด อยู่ใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุดปกติจะประกอบด้วย 9 หมู่บ้านโดยมีจุดมุ่งหมายสำคัญเพื่อ

ดูแลทุกข์สุขและให้บริการประชาชนในท้องถ่ินแทนรฐับาลกลางมีฐานะเป็นนิติบคุคล และเป็นราชการ

ท้องถ่ินมีอำนาจหน้าที่ในการพัฒนาตำบลทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม และหน้าที่อื่น ๆ 

ตามกฎหมายปัจจุบันการแจ้งข้อมูลข่าวสารให้กับประชาชนในเขตพื้นที่องค์การบริหารส่วนตำบล

หนองนมวัวให้ได้รับรู้นั้นมีหลายรูปแบบเช่น การใช้หอกระจายข่าวของหมู่บ้านการส่งตัวแทนไปแจ้ง

ข่าวหรือส่งผ่านแอปพลิเคชันไลน์  

2. รูปแบบการประชาสัมพันธ์ 

การประชาสมัพันธ์ คือ การติดต่อสื่อสารเพื่อส่งเสริมความเข้าใจในการดำเนินงานของ 

องค์กรเพื่อความสมัพันธ์อันดีกบักลุม่เป้าหมายและประชาชนทั่วไป 

2.1 ความสำคัญของการประชาสัมพันธ์ 

2.1.1  ทำให้ประชาชนหรือผู้รบัสารเกิดความรู้ ความเข้าใจในเนื้อหาที่ผู้สต่้องการ 

ให้รับทราบ 

2.1.2  ทำให้ผู้สง่สารสามารถรับรู้สิง่ที่ปอ้นกลับความคิดเห็น 

2.1.3  การประชาสัมพันธ์เป็นกระบวนการสือ่สารทีส่ำคัญขององค์กรในปจัจบุัน 

2.1.4  การประชาสำพันธ์เป็นสินอำนวยความสะดวกแก่องค์การและหน่วยงาน 

ที่มาติดต่อกับกลุ่มประชาชน 

2.1.5  ทำให้บรรลผุลในการสร้างความเข้าใจให้กับประชาชนในกลุม่เป้าหมาย 

หรือเขตพื้นที่ทีม่ีการประชาสัมพันธ์ 

2.2 วัตถุประสงของการประชาสมัพันธ์ 

2.2.1 เพื่อสง่เสรมิความรู้ความเข้าใจและความสัมพันธ์อันดีระหว่างองค์กรกับ 

กลุ่มเป้าหมายทีเ่กี่ยวข้อง 

2.2.2 เพื่อใหป้ระชาชนยอมรับการบริการที่องค์การทำอยู่โดยใช้หลักการ 

ประชาสมัพันธ์ 

2.2.3 เพื่อสร้างภาพลักษณ์ที่ดีต่อองค์การในทางภาพลักษณ์เชิงบวก 
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2.2.4 เพื่อแจง้ให้ทราบถงึการบรหิารงานขององค์การและสนับสนนุกิจกรรม 

ต่าง ๆ ของสังคม 

2.2.5 เพื่อเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารไปยงัประชาชนเพื่อใหท้ราบ (ทัศนีย์ ผลชานิโก,  

2558) 

3. ปัญหาและอสุรรค์ทีเ่กี่ยวข้องกบัการประชาสัมพันธ์ 

ปัญหาทางด้านการประชาสัมพันธ์นั้นเกิดจากข้อผิดพลาดทางการสื่อสารระหว่างผู้รบัสาร 

กับผูส้่งสาร โดยมีสื่อกลางในการส่งสาร จงึทำใหเ้กิดการปญัหาและอปุสรรค ดังนี้ 

3.1 อุปสรรคทีเ่กิดจากตัวผูส้่งสารและผู้รบัสาร 

3.1.1 การฟังถือเป็นทักษะสำคัญยิ่งประการหนึ่งที่ทั้งตัวผู้รับสารและผู้ส่งสาร

จะต้องใช้ในกระบวนการสื่อสาร หากไม่มีผู้รับฟังเลยในขั้นตอนดังกล่าว การที่กระบวนการสื่อสาร

จะประสบความสำเร็จจึงเป็นไปได้ยาก 

3.1.2 การตั้งข้อสันนิษฐานไว้ในใจ คนส่วนใหญ่มักตั้งข้อที่คิดว่าสิ่งต่าง ๆ จะ

เป็นไปในแนวทางตามความคิดเห็นของตนแล้วทำการตัดสินใจ จึงมีความพลาดได้ง่ายในการที่จะไม่

สื่อสารระหว่างกันให้เข้าใจ เพราะตัดสินด้วยพื้นฐานความคิดของตนเองจึงละเลยไม่ให้ความสำคัญใน

การสื่อสาร และยิ่งช่วยให้ประหยัดเวลามากข้ึนด้วยแล้ว เราจึงมีความโน้มเอียงที่จะทำสิ่งนี้มากข้ึน แต่

ปัญหาคือการตั้งข้อสันนิษฐานนี้มักผิดพลาดถึง 9 ใน 10 ย่อมเป็นข้อสรุปได้ว่าวิธีการนี้ทำให้พลาดการ

ได้ข้อความสำคัญ 

3.1.3 การใช้ภาษากาย ในการสื่อสารนอกเหนือจากภาษาคำพูดแล้วการใช้ภาษา

กายสามารถส่งเสริมให้การสื่อสารนั้นประสบความสำเร็จได้ง่ายขึ้น เช่นเดียวกันการใช้ภาษากายที่

ขัดแย้งกับภาษาพูดย่อมก่อให้เกิดความไม่น่าเชื่อถือต่อคำพูด รวมถึงการใช้ภาษากายที่ไมเ่หมาะสม

ย่อมหมายถึงสื ่อสารข้อความนั้นในทางลบ เช่น การคุยกับคู ่สนทนาแต่สายตามองไปทางอื่น

ตลอดเวลา ย่อมทำให้ผู้พูดรู้สึกว่าผู้ฟังไม่ตั้งใจฟังและเกิดความรู้สึกไม่อยากสนทนาด้วยต่อไป ดังนั้น

ผู้นำที่ดีจึงควรให้ความสนใจต่อการศึกษาภาษากายในการสื่อสารให้ประสบผลสำเร็จด้วย 

3.1.4 การตั้งคำถาม จุดมุ่งหมายของการตั้งคำถามในกระบวนการสือ่สารนั่นก็คือ

ต้องการทราบรายละเอียดที่เพิ่มมากขึ้น การยืนยันข้อความดังกล่าว หรืออาจเป็นการถามเพื่อให้ได้

ความชัดเจนข้ึน คำถามที่ควรจะนำมาปรับใช้นั่นก็คือคำถามปลายเปิด เพราะคำถามประเภทนี้มักจะ

ประกอบไปด้วยรายละเอียด เช่น ใคร อะไร ที่ไหน เมื่อไร ทำไม และอย่างไร 
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3.1.5 สภาวะอารมณ์ อารมณ์มีบทบาทสำคัญในการสื่อสารเพราะมันจะผสมไป

กับสารและถูกตีความโดยผู้รับสาร หากผู้ส่งสารมีอารมณ์โกรธและสื่อสารคำพูดออกไปก็ยอ่มเจือไป

ด้วยความโกรธและไม่พอใจ หรืออาจผ่านการเขียนอีเมล์ ซึ่งผู้รับสารก็อาจทำการโต้ตอบกลับในทาง

ลบเช่นกัน ในทางกลับกันข้อความนั้นถูกตีความในเชิงบวกอันเนื่องมาจากอารมณ์ของทั้งผู้รับและผูส้ง่ 

ผลที่ได้ก็คือความใส่ใจและการตอบสนองที่ดี 

3.1.6 มุมมอง ในแต่และบุคคนมีความแตกต่างในมุมมองต่าง ๆ   เพื่อหลีกเลี่ยง

ความขัดแย้งจากการมีมุมมองที่แตกต่าง ผู้รับและผู้ส่งสารจึงควรเปิดใจในการยอมรับความแตกตา่ง

ทางความคิดและมุมมอง เพื่อหาแนวคิดที่ประสานกันและดีที่สุด 

3.1.7 ปฏิสัมพันธ์  ในการมีปฏิสัมพันธ์มีผลต่อประสิทธิผลของการสื่อสาร ระดับ

ความสัมพันธ์นั้นเป็นที่ต้องการในการสื่อสาร เพราะต่างมีจุดมุ่งหมายอันเดียวกันเพื่อผลประโยชน์ที่

ได้รับอย่างเท่าเทียม มีผลให้กระบวนการของการสื่อสารมีการเปิดรับและเปิดใจต่อกัน  ส่งผลให้

บรรลุผลสำเร็จตามต้องการด้วยประสิทธิภาพสูงสุด 

3.2  อุปสรรคที่เกิดจากสารหรือข่าวประชาสัมพันธ์ 

3.2.1 เนื้อหามากเกินไป หลายครั้งอาจพบเนื้อหาเดียวกันถูกส่งมาจากผู้ส่งหลาย

คน ซึ่งไปลดทอนความสนใจของผู้รับสารต่อสารนั้น การวางแผนในการสื่อสารโดยทำเป็นโครงสร้าง

การสื่อสารและกำหนดผู้รับผิดชอบจะช่วยลดปัญหาในข้ันตอนดังกล่าวได้ 

3.2.2 เนื้อหาขัดแย้งกัน หากต้องการสื่อสารเนื้อหาหนึ่ง โดยแสดงความขัดแย้ง

กับสิ่งที่พูด เช่น พูดชมเพื่อนร่วมงานแต่สายตาและน้ำเสียงดูมีความขัดแย้ง ผู้รับสารย่อมรู้สึกได้ว่าสิ่ง

ที่พูดนั้นไม่จริง 
3.2.3 ภาษา ความแตกต่างทางด้านภาษามีผลกระทบต่อความสามารถในการ

สื่อสาร คำพูดบางคำอาจก่อให้เกิดความเข้าใจผิดและสร้างอุปสรรคต่อการสื่อสารได้ 
3.3 อุปสรรคที่เกิดจากช่องทางการประชาสัมพันธ์ 

3.3.1 ความเหมาะสมในการใช้ช่องทางในการสื่อสารแต่ละแบบนั้นย่อมเหมาะ

กับช่องทางในการสื ่อสารที่แตกต่างกันไป บางประเภทของการสื ่อสารอาจต้องใช้ช่องทางหลาย

ช่องทางร่วมกันเพื่อให้เกิดความเข้าใจชัดเจน 

3.3.2 คุณภาพของการใช้ช่องทาง นอกเหนือจากการหาช่องทางที่เหมาะสม  

คุณภาพก็เป็นสิ ่งสำคัญที่จะทำให้กระบวนการสื ่อสารเป็นไปอย่างชัดเจน เช่น ถ้าฉาย วีดีโอ
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ประกอบการอบรม แต่ปรากฎว่าภาพจากวีดีโอ เกิดความเพี้ยนของสี เสียงขาดหาย หรือภาพกระตุก 

ย่อมทำให้คุณภาพการเรียนน้อยลงเพราะฟังไม่ออก หรือมองภาพไม่รู้เรื่อง 

3.4  อุปสรรคที่เกิดจากสภาพแวดล้อม 

3.4.1 สิ ่งรบกวนจากสิ ่งแวดล้อม ไม่ว่าจะเป็นอุณหภูมิ เสียงโทรศัพท์ เสียง

สนทนา ดนตรี ย่อมทำให้การสื่อสารไม่เกิดประสิทธิภาพเท่าที่ควร  

3.4.2 วัฒนธรรม ความแตกต่างในด้านความเชื่อและการปฏิบัติบ่อยครั้งเป็นสิ่ง

ขัดขวางการสื่อสารที่ดี เนื่องจากความแตกต่างนั้นส่งผลให้เกิดความเข้าใจผิดและนำไปสู่ความไม่

เข้าใจกัน (สมิต สัชฌุกร, 2557) 
4. กระบวนการประชาสมัพันธ์ข่าวสาร 

4.1 การกำหนดประเด็นเนื ้อหา กระบวนการสื ่อสารและการประชาสัมพันธ์จะมี

ประสิทธิภาพได้ข้ึนอยู่กับการทำหน้าที่ของส่วนประกอบที่สำคัญ ได้แก่ ผู้ส่งข้อมูลข่าวสาร ผู้รับข้อมูล

ข่าวสาร  ช่องทางการสื่อสาร  และสัญลักษณ์ต่าง ๆ  การกำหนดเนื้อหาของข่าวประชาสัมพันธ์นั้นตอ้ง

มีความกระชับของเนื ้อหาที ่ส ่งเพื ่อให้ผู ้ร ับเข้าใจได้ง่าย ไม่แตกประเดน จากเนื ้อหาของข่าว

ประชาสัมพันธ์ที่ได้รับ 

4.2 การใช้สื่อในการสื่อสารแต่ละแบบนั้นต้องเลือกวิธีการที่เหมาะกับช่องทางในการ

สื่อสารที่แตกต่างกันไป ข่าวประชาสัมพันธ์หรือสื่อบางประเภทของการสื่อสารอาจต้องใช้ช่องทาง

หลายช่องทางร่วมกันเพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ชัดเจน 

4.3 การวิเคราะกลุ่มเป้าหมาย โดใช้ยการวิเคราะห์ SWOT การวิเคราะห์ตามแนวคิด

เทคนิคการประชาสัมพันธ์เชิงรุก อาทิเช่น การวางแผนงานขององค์กร ความพร้อมด้านเทคโนโลยีการ

สื่อสาร การใช้แนวคิดทางการตลาดส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ ภาพพจน์ดั้งเดิมขององค์กร การ

จัดการความรู้ในองค์กรในการประชาสัมพันธ์ (กองประชาสัมพันธ์ กรมการพัฒนาชุมชน, 2555) 

5.   ความหมายของการประชาสัมพนัธ์ในทรรศนะของนักประชาสัมพันธ์และผูเ้ช่ียวชาญด้าน 

การประชาสัมพันธ์ ดังนี้  

Ivy Ledbetter Lee ซึ่งได้รับการยกย่องและยอมรับว่าเป็นบิดาแห่ง  การประชาสัมพันธ์ที่

แท้จริง เนื่องจากเป็นบุคคลแรกซึ่งบุกเบิกอาชีพเกี่ยวกับนักประชาสัมพันธ์อย่างจริงจัง และเป็นผู้

เสนอแนวความคิดที่สำคัญของการประชาสัมพันธ์ไว้ว่า “ไม่ควรปิดหูปิดตาประชาชนหรือเพิกเฉย

ละเลยต่อประชาชน” ประชาชนต้องได้รับข้อมูล ข่าวสาร (public be informed) ได้แสดงทัศนะไว้

ว่า การประชาสัมพันธ์ คือการปรับเปลี่ยน ความสัมพันธ์ระหว่างประชาชนและผู้ประกอบธุรกิจด้วย
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วิธีการที่เหมาะสมโดยมุ่งเน้นการ ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์ ความเข้าใจ และการประนีประนอม 

(Seitel, 2544) 

Edward L. Bernays นักประชาสัมพันธ์มืออาชีพและเป็นบุคคลแรกที่ขนานนามอาชีพของ

ตนเองว่า “ที่ปรึกษาด้านการประชาสัมพันธ์ (public relations counsel)” อธิบาย ความหมายของ

การประชาสัมพันธ์ไว้ว่าหมายถึง ความพยายามในการสร้างสรรค์ความร่วมมือ จากกลุ่มประชาชนที่

เกี่ยวข้อง เพื่อสนับสนุนกิจกรรมวัตถุประสงค์การดำเนินงานหรือสถาบันโดย 

1.  การเผยแพร่ข้อมลูใหป้ระชาชนทราบ  

  2.  การโนม้น้าวใจ 

  3. การประสานและการปรับเปลี่ยนความคิดเห็นของกลุม่ประชาชน ที่เกี่ยวข้องใหส้อดคลอ้ง

กับจุดมุ่งหมาย และวิธีการดำเนนิงานของสถาบัน (Bernays, 2538)  

บทบาทของการประชาสัมพันธ์ ท่ามกลางกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษที่ 21 

การประชาสัมพันธ์ มีบทบาทเด่นชัดมากยิ่งขึ้นทั้งต่อองค์การ กลุ่มประชาชนในสังคม และสังคม

โดยรวม ในประเด็น ต่าง ๆ เช่น ด้านการเมืองการปกครอง การดำรงอยู่และการพัฒนาสังคมและ

ประเทศชาติ และ การประกอบธุรกิจ เป็นต้น บทบาทของการประชาสัมพันธ์ที่มีต่อประเด็นดังกลา่วมี

โดยสรุป ดังนี้ 

3.1 บทบาทของการประชาสัมพันธ์ต่อการเมืองการปกครองและการบริหารราชการใน 

ระบอบประชาธิปไตย 

3.2 บทบาทของการประชาสัมพนัธ์ต่อการดำรงอยู่และการพัฒนาสงัคมและประเทศชาติ 

3.3 บทบาทของการประชาสัมพันธ์ต่อการประกอบธุรกิจและการพัฒนาเศรษฐกิจ  

(ทัศนีย์ ผลชานิโก, 2558) 

 จากข้อมูลข ้างต ้นเราจึงได้นำแนวคิดเกี ่ยวกับองค์การบร ิหารส่วนตำบลและการ

ประชาสัมพันธ์ในรูปแบบต่าง ๆ มาประยุกต์ใช้ เพื่อพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันแจ้งข่าวประชาสมัพันธ์

องค์การบริหารส่วนตำบลหนองนมวัว จังหวัดนครสวรรค์ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทำงาน รวมไปถึง

สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้ 
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โมบายแอปพลิเคชัน 

โมบายแอปพลิเคชัน (Mobile Application) ประกอบขึ ้นด้วยคำสองคำ คือ โมบาย 

(Mobile) กับ แอปพลิเคชัน (Application) มีความหมายดังนี้ 

 โมบาย (Mobile) คืออุปกรณ์ติดต่อสื่อสารที่ใช้ในการพกพาที่มีขนาดเล็กน้ำหนักเบาและใช้

พลังงานค่อนข้างน้อย ซึ่งนอกจากจะใช้งานได้ตามพื้นฐานของโทรศัพท์แล้ว ยังทำงานได้เหมอืนกับ

เครื่องคอมพิวเตอร์ ซึ่งในปัจจุบันมักใช้ทำหน้าที่ได้หลายอย่างในการติดต่อแลกเปลี่ยนข่าวสารกับ

คอมพิวเตอร์  

 แอปพลิเคชัน (Application) คือ ซอฟต์แวร์ที่ใช้เพื่อช่วยเหลือการทำงานของผู้ใช้ (User) 

หรือ เป็นตัวกลางการใช้งานต่าง ๆ 

โมบายแอปพลิเคชัน (Mobile Application) จึงเป็นการพัฒนาโปรแกรมประยุกต์สำหรับ

อุปกรณ์เคลื่อนที่ เช่น โทรศัพท์  แท็บเล็ต โดยช่วยตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค อีกทั้งยัง

สนับสนุน ให้ผู ้ใช้โทรศัพท์ได้ใช้ง ่ายยิ ่งขึ ้น ในปัจจุบันโทรศัพท์มือ หรือ สมาร์ทโฟน มีหลาย

ระบบปฏิบัติการที่พัฒนาออกมาให้ผู้บริโภคใช้ ที่นิยมมากก็คือ ios และ Android จึงทำให้เกิดการ

พัฒนา Application ลงบนสมาร์ทโฟนเป็นอย่างมาก เช่น เกมส์ และโปรแกรมสนทนา โปรแกรมที่

อำนวยความสะดวกต่าง ๆ และหลายธุรกิจก็เข้าไปเน้นในการพัฒนา Mobile Application เพื่อเพิ่ม

ช่องทางในการสื่อสารกับลูกค้ามากขึ้น การพัฒนาโมบายแอปพลิเคชันจะเน้นตามความต้องการของ

ผู้บริโภคและยังสนับสนุนการใช้งานบนอุปกรณ์พกพาให้สามารถใช้งานได้ง่ายข้ึนปัจจุบันโทรศัพท์หรอื

โมบายนั้นมีระบบปฏิบัติการให้เลือกใช้งานที่หลากหลายและมีการพัฒนาอย่าต่อเนื่อง แต่ส่วนที่นิยม

ใช้คือแอนดรอยด์ (Android) และไอโอเอส (IOS) จึงมีผู้พัฒนาโมบายแอปพลิเคชันที่หลากหลายตาม

ความถนัดของตัวผู้พัฒนาเองหรือตามความต้องการของผู้บริโภค การพัฒนาโมบายแอพพลิเคชัน

สามารถแบ่งออกเป็น 3 ประเภทตามลักษณะการใช้งานและการพัฒนา ดังนี ้

1. เนทีฟ แอพ (Native App) เป็นแอพพลิเคชันที่ถูกพัฒนามาด้วยโปรแกรมชุดคำสั่ง หรือชุด

เครื่องมือสำหรับพัฒนาโมบายแอปพลิเคชัน เช่นการพัฒนาระบบแอนดรอยด์จะใช้โปรแกรมชุดคำสั่ง

ของ Android SDK ในการพัฒนาเป็นต้น ดังภาพที่ 2.1  
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ภาพที่ 2.1 ตัวอย่างแพลตฟอร์มที่สามารถใช้เนทีฟ แอพ (Native App) เพื่อการพฒันาแอปพลเิคชัน 

 

2. ไฮบริด แอพพลิเคชั่น (Hybrid Application) เป็นแอพพลิเคชันที่ถูกพัฒนาขึ้นมาด้วย

จุดประสงค์ที่ต้องการให้สามารถใช้งานได้หลายระบบปฏิบัติการโดยใช้ชุดคำสั่ง (Framework) เพื่อให้

สามารถทำงานได้ทุกระบบปฏิบัติการ ดังภาพที่ 2.2  

 
ภาพที่ 2.2 ชุดคำสั่งกรอบการทำงานไอโอนิก 

 

3. เว็บ แอพพลิเคชั่น (Web Application) เป็นแอพพลิเคชั่นที่พัฒนาเพื่อให้ผู้ใช้สามารใช้

งานผ่านหน้าเว็บเพจเพื่อเปน็การลดทรัพยากรในการประมวลผลของตัวเครื่องโทรศัพท์ หรือ แท็บเลต็ 

ทำให้โหลดหน้าเว็บไซต์ได้เรว็ข้ึนและผู้ใช้งานสามารถใช้งานผ่านอินเทอร์เน็ตได้ ดังภาพที่ 2.3 (วรฤทธ์ิ 

วงรุจินันท์และคณะ, 2556) 
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ภาพที่ 2.3. ตัวอย่างการพัฒนาเว็บ แอพพลเิคช่ัน (Web Application) 

(ที่มา: https://mindphp.com/คู่มือ/73-คืออะไร/3664-web-application-เว็บ-แอพพลิเคชั่น-คืออะไร.html) 

 

 จากข้อมูลข้างต้น โมบายแอปพลิเคชันเป็นการพัฒนาโปรแกรมประยุกต์สำหรับอุปกรณ์

เคลื ่อนที่ จึงได้นำแนวคิดเกี่ยวกับเเว็บแอปพลิเคชันมาประยุกต์ใช้กับเว็บแอปพลิเคชันแจ้งข่าว

ประชาสัมพันธ์องค์การบริหารส่วนตำบลหนองนมวัว จังหวัดนครสวรรค์ เนื่องจากส ามารถใช้ได้

หลากหลายระบบปฏิบัติการ 

 

การวิเคราะห์และออกแบบระบบ 

การวิเคราะห์ระบบและการออกแบบ (System Analysis and Design) การวิเคราะห์และ

ออกแบบระบบคือ วิธีการที่ใช้ในการสร้างระบบสารสนเทศข้ึนมาใหม่ในธุรกิจใดธุรกิจหนึ่งหรือระบบ

ย่อยของธุรกิจ นอกจากการสร้างระบบสารสนเทศใหม่แล้ว การวิเคราะห์ระบบ  ช่วยในการแก้ไข

ระบบสารสนเทศเดิมที ่มีอยู่แล้วให้ดีขึ ้นด้วยก็ได้  การวิเคราะห์ระบบก็คือ การหาความต้องการ 

(Requirements) ของระบบสารสนเทศว่าคืออะไร หรือต้องการเพิ่มเติมอะไรเข้ามาในระบบ และการ

ออกแบบคือ การนำเอาความต้องการของระบบมาเป็นแบบแผน หรือเรียกว่าพิมพ์เขียวในการสรา้ง

ระบบสารสนเทศน้ันให้ใช้งานได้จริง ตัวอย่างระบบสารสนเทศ เช่น ระบบการขาย ความต้องการของ

ระบบก็คือ สามารถติดตามยอดขายได้เป็นระยะ เพื่อฝ่ายบริหารสามารถปรับปรุงการขายได้ทันท่วงที 

ตัวอย่างรายงานการขายที่กล่าวมาแล้วจะช้ีให้เห็นว่าเราสามารถติดตามการขายได้อย่างไร 

 นักวิเคราะห์ระบบ(System Analyst หรือ SA) นักวิเคราะห์ระบบคือ บุคคลที่มีหน้าที่

วิเคราะห์และออกแบบระบบ ซึ่งปกติแล้วนักวิเคราะห์ระบบควรจะอยู่ในทีมระบบสารสนเทศของ

องค์กรหรือธุรกิจนั้น ๆ การที่มีนักวิเคราะห์ระบบในองค์กรนั้นเป็นการได้เปรียบ  เพราะจะรู้โดย

ละเอียดว่า การทำงานในระบบนั้น เป็นอย่างไรและอะไรคือความต้องการของระบบ ในกรณีที่

นักวิเคราะห์ระบบไม่ได้อยู่ในองค์กรนั้น ก็สามารถวิเคราะห์ระบบได้เช่นกัน  โดยการศึกษาสอบถาม

https://mindphp.com/คู่มือ/73-คืออะไร/3664-web-application-เว็บ-แอพพลิเคชั่น-คืออะไร.html
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ผู้ใช้และวิธีการอื่น ๆ นั้นเอง ผู้ใช้อาจจะเป็นคนเดียวหรือหลายคน เพื่อให้นักวิเคราะห์ระบบทำงานได้

อย่างคล่องตัวมีลำดับข้ันและเป้าหมายที่แน่นอน นักวิเคราะห์ระบบควรทราบถึงว่า ระบบสารสนเทศ

นั้นพัฒนาข้ึนมาอย่างไร มีขั้นตอนอย่างไรบ้าง 

ความรู้ในการวิเคราะห์และออกแบบระบบมีความสำคัญ เพราะเป็นปัจจัยในการสร้างและ

พัฒนาระบบสารสนเทศ การวิเคราะห์ระบบเป็นเรื่องที่น่าสนใจ เพราะนักวิเคราะห์ระบบต้องตดิต่อ

กับคนหลายคน ได้รู ้ถึงการจัดการและการทำงานในองค์การ ทำให้เรามีความรู ้เกี ่ยวกับระบบ

คอมพิวเตอร์หลายแบบมากขึ ้น ผู้ที่สามารถวิเคราะห์ระบบได้ดี ควรมีประสบการณ์ในการเขียน

โปรแกรม มีความรู้ทางด้านธุรกิจ ความรู้ เกี่ยวกับระบบเครือข่ายและฐานข้อมูล ซึ่งใช้เป็นความรู้ใน

การออกแบบระบบที่มีความแตกต่างกันออกไปตาม สภาพงาน ดังนั้น หน้าที่ของนักวิเคราะห์ ก็คือ

การศึกษาระบบ แล้วให้คำแนะนำในการปรับปรุงและพัฒนาระบบนั้นจนเสร็จสมบูรณ์ ซึ่งการทำงาน

ทั้งหมดต้องมีลำดับข้ันตอนและการศึกษาวิธีการวิเคราะห์และการออกแบบระบบในแต่ละข้ันตอน ทำ

ให้เข้าใจการวิเคราะห์ระบบนั้น ๆ  ดียิ่ง ข้ึนและสามารถออกแบบระบบใหม่โดยไม่ยาก โดยสามารถ

ตัดสินใจว่า ระบบใหม่ควรใช้คอมพิวเตอร์ประเภทไหน ใช้โปรแกรมอะไร ออกแบบ Input/Output 

อย่างไร เป็นต้น 

วงจรการพัฒนาระบบ (System Development Lift Cycle-SDLC) เป็นข้ันตอนที่เป็นลำดบั

ตั้งแต่ต้นจนเสร็จเรียบร้อยเป็นระบบที่ใช้งานได้ ซึ่งนักวิเคราะห์ระบบ ต้องทำความเข้าใจให้ดีว่าในแต่

ละข้ันตอนจะต้องทำอะไร และทำอย่างไร ข้ันตอนการพัฒนาระบบมีอยู่ด้วยกัน 7 ข้ันตอน ดังนี้ 

1. เข้าใจปัญหา (Problem Recognition) เป็นการวิเคราะห์และศึกษาปัญหาที่เกิดขึ้นกับ

ระบบงานที่ได้มีการใช้งานอยู่เดิม มีข้อเสียดีและข้อเสียอย่างไรบ้าง โดยเริ่มจากการสอบถามขอ้มูล

จากบุคลากรและประชาชนในพื้นที่หรือการลงพื้นที่จริงเพื่อตรวจสภาพปัญหาที่เกิดข้ึนทำให้ได้ข้อมูล

ที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาระบบใหม่  

2.  ศึกษาความเป็นไปได้ (Feasibility Study) เป็นการศึกษาความเป็นไปได้และความ

ต้องการของระบบงานเดิมที่มีอยู่นั้นพบว่าการประชาสัมพันธ์ข่าวสารที่ใช้มีอยู่หลายรูปแบบ เช่นการ

ประชาสัมพันธ์ผ่านเสียงตามสาย หอกระจายข่าวและการบอกต่อกัน เป็นต้น นอกจากนี้ยังได้ศกึษา

เครื่องมือในการพัฒนาระบบแอปพลิเคชันบนโมบาย ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง บทความ งานวิจัยและเว็บไซต์ 

3. วิเคราะห์ (Analysis)เป็นขั ้นตอนศึกษาความต้องการผู้ใช้ระบบงาน ผู ้เกี่ยวข้อง และ

ระบบงานเดิมเพื่อนำมาออกแบบและพัฒนาระบบแอปพลิเคชันแจ้งเตือนข่างประชาสัมพันธ์องค์การ
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บริหารส่วนตำบลหนองนมวัวโดยผู ้วิจัยวิเคราะห์จากปัญหาและความต้องการที ่ได้ร ับจากการ

สัมภาษณ์สอบถามและระบบงานเดิมที่ใช้ในการรับส่งข่าวประชาสัมพันธ์ในเขตพื้นที่ 

4. ออกแบบ (Design) เป็นการออกแบบเนื้อหาและแนวคิดในการจัดทำระบบแอปพลิเคชันที่

ได้ผ่านการวิเคราะห์กำหนดรายละเอียดที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบ เช่น เนื้อหา ปริมาณของสารสนเทศ

และเวลาเป็นต้นเพื่อให้การออกแบบระบบแอปพลิเคชันได้ผลลัพธ์ที่นำไปใช้ได้อย่างเหมาะสม 

5. สร้าง หรือพัฒนาระบบ (Construction) เป็นการพัฒนาระบบแอปพลิเคชันให้เห็นเป็น

รูปร่างการใช้งานจะแบ่งออกเป็น ดังนี้ 

5.1 พัฒนาระบบแอปพลิเคชันโดยการใช้กรอบการทำงานไอโอนิก 

5.2 พัฒนาในส่วนเมนูของระบบแอปพลิเคชันที่ได้ทำการออกแบบไว้ 

5.3 สร้างระบบพัฒนาแอปพลิเคชันโดยใช้โปรแกรมจัดการฐานข้อมูลชุดคำสั่ง 

โปรแกรม AppServ เวอร์ชัน 8.6.0 

5.4 พัฒนาในส่วนของการเชื่อมต่อกับการใช้งานของไลน์โนติฟายเอพีไอ (LINENotify 

API) 

6. การปรับการใช้งาน ( Implementation) เป็นขั ้นตอนกรพัฒนาระบบ การติดตั ้ง การ

ทดสอบเพื่อศึกษาและเสนอข้อคิดในการพิจารณาการใช้งานระบบแอปพลิเคชันว่าสามารถปฏิบัติงาน

ได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 

7. บำรุงรักษา (Maintenance) เมื ่อระบบได้มีการใช้งานเรียบร้อยแล้วจำเป็นต้องมีการ

บำรุงรักษาระบบอย่าสม่ำเสมอ เพื่อแก้ไขข้อพลิดพลาดที่เกิดข้ึนเพื่อให้ระบบสามารถใช้งานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ (ณัฏฐพันธ์ เขมจรนันทน์, 2551) 

จากข้อมูลข้างต้น การวิเคระห์และออกแบระบบ จึงนำแนวคิดเกี่ยวกับวงจรการพัฒนาระบบ

มาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันแจ้งข่าวประชาสัมพันธ์องค์การบริหารส่วนตำบลหนอง

นมวัว จังหวัดนครสวรรค์  

 

บูทแสปเฟรมเวิร์ค (Bootstrap Framework)  

 บูทแสป (Bootstrap) คือฟ้อนเท้นเฟรมเวอร์ (Frontend Framework) ที่รวม HTML, CSS 

และ JS เข้าด้วยกันสำหรับพัฒนาเว็บไซต์ที ่รองรับทุกสมาร์ทดีไว (Smart Device) หรือ เรียกว่า

เรซสปอนต์ซีฟเว็บ (Responsive Web) หรือโมบายเฟิร์ส (Mobile First) พัฒนาขึ้นโดยทีมงานจาก
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ทวิตเตอร์ (Twitter) หรือ Twitter.com ซึ่งจะเห็นว่าหน้าตาคล้ายกันมาก ซึ่งปัจจุบันทีมพัฒนาหลัก 

(Core team) มีทั้งหมด 17 คน  

การพัฒนาเว็บแอปพลิเคชัน (Web Application) ในสมัยก่อน การที่จะออกแบบเว็บไซต์ 

ต้องร่างแบบในโปรแกรมซึง่อาจใช้โปรแกรมยอดนิยมอย่างโฟโต้ชอป (Photoshop) ออกแบบเว็บไซต์ 

(Website Design) จากนั้นทำออกมาเป็นภาพต่าง ๆ และสร้างเป็นไฟล์ CSS และ HTML เพื่อนำไป

เขียนโปรแกรม (Coding) เป็นเว็บแอปพลิเคชัน (Web Application) ต่อไปในยุคที่โมบาย (Mobile) 

หรือ สมาร์ทดีไวซ์ (Smart Device) ยังไม่รุ่งเรืองอาจจะยังไม่มีปัญหาอะไร แต่ปัจจุบันยุคที่ Mobile 

First (ส่วนใหญ่เปิดดูเว็บจาก Mobile) เป็นหลัก การออกแบบเว็บไซต์ต้องคำนึงถึงจุดนี้แต่เนื่องจาก

หน้าจอของ Smart Device นั้นมีหลากหลายมาก การออกแบบหน้าเว็บให้ตอบสนองกับทุกหน้าจอ

เรซสปอนต์ซีฟเว็บดีไซน์ (Responsive Web Design) นั้นเป็นเรื่องยาก Twitter จึงได้พัฒนาบูทแสป 

(Bootstrap) ขึ้นมาเพื่อตอบโจทย์ในด้านการการออกแบบเว็บไซต์ให้สามารถรองรับการแสดงผลได้

กับทุกอุปกรณ์ ทั้งมือถือ แท็บเเล็ต และโน๊ตบุ๊ค โดยออกแบบเพียงครั้งเดียวสามารถแสดงผลได้

หลากหลายหน ้าจอโดยท ี ่ย ั งคงความเป ็นเอกล ักษณ ์ เด ียวก ัน (ธ ีม  Team)   โดยใช ้ โ ค้ด

ร่วมกัน URL เดียวกัน  ในการออกแบบ โดยเฉพาะซึ่งมีระบบ Grid มาช่วย และมีการคำนวนค่า

หน้าจอพร้อมกับปรับขนาดของเว็บ ให้แสดงผลกับทุก ๆ หน้าจอโดยอัตโนมัติ ซึ่งสามารถปรับแต่งให้

แต่ละหน้าจอแสดงผลต่าง ๆ กันได้ ตามขนาดของหน้าจอ Twitter Bootstrap จึงได้รับความนิยม

อย่างกว้างขวาง ในการทำ Frontend เพราะมีเครื่องมือที่พร้อมสนับสนุนการทำงาน และ มีรูปแบบที่

สามารถทำความเข้าใจได้ง่าย สำหรับการทำความเข้าใจ Bootstrap นั้นต้องเรียนรู้แบบเป็นขั้นเป็น

ตอนเพื่อให้เกิดความเข้าใจพื้นฐาน  

บูทแสป (Bootstrap) เป็นฟอนท์เอ็นเฟรมเวิร์ค (Front-end Framework) ที่ช่วยให้สามารถ

สร้างเว็บแอปพลิเคชันได้อย่างรวดเร็ว และ สวยงาม บูทแสป (Bootstrap) มีทั้งส่วนประกอบ CSS 

Component และ JavaScript Plugin ให้เรียกใช้งานได้อย่างหลากหลาย บูทแสป (Bootstrap)  ถูก

ออกแบบมาให้รองรับการทำงานแบบ Responsive Web ซึ่งทำให้การเขียนเว็บครั้งเดียวสามารถ

นำไปรันผ่านเบราเซอร์ได้ทั้งบน มือถือ แท็บเล็ต และพีซีทั่วไป โดยที่ไม่ต้องเขียนใหม่เป็นเครื่องมือที่

ช่วยให้สามารถพัฒนาเว็บแอพลิเคชันได้อย่างรวดเร็วและดูสวยงาม UI (User Interface) นั้นถูก

ออกแบบมาเพื่อให้ทันสมัยตลอดเวลา สามารถนำไปใช้ได้กับเว็บทั่วไป และ เว็บสำหรับมือถือ (โดยใช้ 

Responsive utilities) ในการเรียนรู้ Bootstrap นั้นไม่จำเป็นต้องเก่งการใช้งาน CSS ก็สามารถ

สร้างเว็บที่มีความสวยงามได้ไม่ว่าจะเป็นปุ ่ม (Buttons) สีต่าง ๆ ฟอร์มคอนโทรลต่าง ๆ ตาราง 

https://www.mindphp.com/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD/73-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/2045-url-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3.html
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ไอคอน เมนูบาร์ Dropdown เมนู หน้าต่าง Popup (Modal) และอีกหลายรายการที่พรอ้มใหเ้ลอืกใช้

งาน 

ข้ันตอนการติดตั้ง Bootstrap มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

ข้ันตอนที่ 1.   

- ไปที่เว็บไซด์ http://getbootstrap.com/ เพื่อดาวน์โหลด Bootstrap มาติดตั้ง แล้วเลือก 

"Download Bootstrap" 

ข้ันตอนที่ 2. 

  - เมื่อดาวน์โหลด Bootstrap เรียบร้อยข้ันตอนต่อมาให้แตก zip ไฟล์ เมื่อแตกซิปไฟล์ จะได้

โฟลเดอร์ "bootstrap-3.2.0-dist" ซึ่งภายในจะประกอบด้วย 3 โฟลเดอร์ย่อย คือ โฟลเดอร์ "css" 

โฟลเดอร์ "fonts" และ โฟลเดอร์ "js"  

ข้ันตอนที่ 3. 

   - ให้เรา copy 3 โฟลเดอร์ ข้างต้นไปยังโฟลเดอร์ของโปรเจค และถัดมาให้เปิด text editor 

เพื่อสร้างไฟล์ index.html ข้ึนมา และให้พิมพ์โค้ดลงไปดังภาพที่ 2.4 
 

  

ภาพที่ 2.4 โครงสร้างภาษา HTML 

ข้ันตอนที่ 4. 

  - ไฟล์ index.html จะต้อง include ไฟล์ "bootstrap.css" ซึ่งอยู่ในโฟลเดอร์ css  โดยใส่

ภายในแท็ก <head></head> แต่อยู่ก่อนแท็ก <tittle>  <link rel="stylesheet" type="text/css" 

href="css/bootstrap.css"> ดังภาพที่ 2.5  
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ภาพที่ 2.5 โค้ดการเรียกใช้งานไฟล์ css 

 เมื่อเข้าไปในโฟลเดอร์ css จะเห็นไฟล์ที่ช่ือว่า "bootstrap.min.css" หลายคนอาจสงสัยว่า

แตกต่างจากไฟล์ "bootstrap.css" อย่างไร "bootstrap.min.css"  คือไม่มีช่องว่างและการข้ึน

บรรทัดใหม่ หรือการคอมเมนท์ในไฟล์ css เพื่อทำให้  "bootstrap.min.css"   นั้นมีน้ำหนักที่เบากว่า

ไฟล์ "bootstrap.css"   

ข้ันตอนที่ 5. 

  - ดาวน์โหลด Jquery ซึง่ดาวน์โหลดไปเก็บไว้ในโฟลดเดอร์ "js" 

ข้ันตอนที่ 6.   

  - ที่ไฟล์  index.html  ให้ทำการ include ไฟล์ Jquery.js และ Boostrap.js โดยต้องอยู่

ภายในแท็ก <body></body> ดังภาพที่ 2.6 

 
ภาพที่ 2.6 การแทรกไฟล์ JavaScript  

เหตผุลทีเ่ราจะต้อง include ไฟล์ Jquery.js และ Boostrap.js ไว้ในแท็ก <body></body> 

เนื่องจากเพื่อลดระยะเวลาการโหลดหน้าเพจ 

ข้ันตอนที่ 7.   

  - ต้องกำหนดภาษาในแท็ก <meta> เพื่อให้เว็บเพจของสามารถแสดงผลได้อย่างถูกต้อง
<meta charset=”UTF-8” /> นอกจากนี้เพื่อป้องกัน IE แสดงผลแบบ compatible mode จะต้อง
กำหนดแท็ก <meta> เพิ่มเติม เพื่อเป็นการบอก  browser IE ให้ใช้ engine เวอร์ชันล่าสุดในการ
แสดงผลเว ็บเพจ <meta http-equiv=”X-UA-Compatible” content=”IE=edge” /> ลำดับ
ต่อไปเพื่อให้เว็บเพจสามารถแสดงผลได้อย่างเหมาะสมบน แท็บแล็ต มือถือ หรือเครื่องคอมพิวเตอร์ 
ดังนั ้นต้องใส ่แท็ก <meta> เพิ ่มดังนี้<meta name=”viewport” content=”width=device-
width, initial-scale=1” />  
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ข้ันตอนที่ 8. 

  - เป็นขั้นตอนสุดท้าย เนื่องจาก bootstrap มีการเรียกใช้แท็ก HTML 5 และ CSS3 เป็น

จำนวนมาก ดังนั ้นเพื ่อให้ IE8 สามารถทำงานได้อย่างถูกต้องจึงมีการแทรกไฟล์ JavaScript 

ดังต่อไปนี้ 

<!--[if lt IE 9] > 
<scriptscr="https://oss.maxcdn.com/libs/html5shiv/3.7.0/html5shiv.js"> 
</script> 
<scriptscr="https://oss.maxcdn.com/libs/respond.js/1.4.2/respond.min.js"> 
</script>  
<![endif] --> 

ดังนั้นโค้ดในไฟล์ index.html จะมีหน้าลักษณะคล้ายกบัโค้ดตัวอย่าง ดังภาพที่ 2.7 

 
ภาพที่ 2.7 โค้ดในไฟล์ index.html ที่มีการเรียกใช้งานไฟล ์.css และ .js 

เพื่อเป็นการทดสอบว่าสามารถ include ไฟล์ JavaScript และ ไฟล์ CSS ได้อย่างถูกต้อง ให้

เปิด บราวเซอร์ Google Chrome ขึ้นมา แล้วลองเรียกไฟล์ index.html ที่สร้างขึ้น หลังจากนั้นให้

กด "F12"  เพื ่อเปิด Inspect Element ขึ ้นมา ไปที ่แท็บ "เน็ตเวิร ์ค (Network)" ไฟล์ต่าง ๆ ที่ 

include  นั้น status ต้องเป็น "200" ทั้งหมด (softmelt, 2554) 

  จากข้อมูลข้างต้น บูทแสป (Bootstrap) ถูกพัฒนาขึ ้นด้วยกลุ ่มนักพัฒนาจากทั่วโลก มี

การอัปเดทอยู่ตลอดเวลา เพื่อรองรับการทำงานได้อย่างทันสมัยและการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ สามารถ
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ทำได้อย่างรวดเร็ว จึงได้นำหลักการใช้งานบูทแสปเฟรมเวิร์คมาช่วยในการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชัน

แจ้งข่าวประชาสัมพันธ์องค์การบริหารส่วนตำบลหนองนมวัว จังหวัดนครสวรรค์  

 

การจัดการฐานข้อมูล 

ระบบฐานข้อมูล (Database System) เป็นระบบที่รวบรวมข้อมูลต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องกันเข้า

ไว้ด้วยกันอย่างมีระบบมีความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลต่าง ๆ ที ่ชัดเจน ในระบบฐานข้อมูลจะ

ประกอบด้วยแฟ้มข้อมูลหลายแฟ้มที่มีข้อมูล เกี่ยวข้องสัมพันธ์กันเข้าไว้ด้วยกันอย่างเป็นระบบให้ผู้ใช้

สามารถใช้งานและดูแลรักษาป้องกันข้อมูลเหล่านี ้ ได้อย่างมีป ระสิทธิภาพ โดยมีซอฟต์แวร์ที่

เปรียบเสมือนสือ่กลางระหว่างผู้ใช้และโปรแกรมต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับการใช้ฐานข้อมูล เรียกว่า ระบบ

จัดการฐานข้อมูล หรือ (data base management system) มีหน้าที่ช่วยให้ผู้ใช้เข้าถึงข้อมูลได้ง่าย

สะดวกและมีประสิทธิภาพ การเข้าถึงข้อมูลของผู้ใช้อาจเป็นการสร้างฐานข้อมูล การแก้ไขฐานข้อมูล 

หรือการตั้งคำถามเพื่อให้ได้ข้อมูลมา โดยผู้ใช้ไม่จำเป็นต้องรับรู้เกี่ยวกับรายละเอียดภายในโครงสร้าง

ของฐานข้อมูล 

1. หน้าที่ของระบบจัดการฐานข้อมูล 

1.1 ช่วยกำหนดและเก็บโครงสร้างฐานข้อมูล 

1.2 แปลงคำสั่งที่ใช้จัดการกับข้อมูลภายในฐานข้อมูล ให้อยู่ในรูปแบบที่ฐานข้อมูลเข้าใจ 

1.3 นำคำสั่งต่าง ๆ ซึ่งได้รับการแปลแล้วไปสั่งให้ฐานข้อมูลทำงาน เช่น การเรียกใช้  

(Retrieve) จัดเก็บ (Update) ลบ (Delete) หรือเพิ่มข้อมูล (Add) เป็นต้น 

1.4 ป้องกันความเสียหายที่จะเกิดข้ึนกับข้อมูลภายในฐานข้อมูล โดยจะคอยตรวจสอบ 

ว่า คำสั่งใดที่สามารถทำงานได้ และคำสั่งใดที่ไม่สามารถทำงานได้ 

1.5 รักษาความสัมพันธ์ของข้อมูลภายในฐานข้อมูลให้มีความถูกต้องอยู่เสมอ 

1.6 เก็บรายละเอียดต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลภายในฐานข้อมูลไว้ในพจนานุกรมข้อมูล  

(Data Dictionary) ซึ ่งรายละเอียดเหล่านี ้มักจะถูกเรียกว่า เมทาดาตา (MetaData) ซึ ่งหมายถึง 

ข้อมูลของข้อมูล  

1.7 ช่วยประสานงานกับระบบปฏิบัติการ เนื่องจากคอมพิวเตอร์ต้องพึ่งระบบปฏิบัติการ 

ช่วยให้ทำงานได้ ดังนั้นระบบปฏิบัติจะคอยควบคุมการทำงานของอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ หรือโปรแกรม 

ต่าง ๆ  โดยจะทำการประสานงานกับระบบปฏิบัติการในการเรียกใช้ แก้ไขข้อมูล ลบข้อมูลออก จากรายงาน 

1.8 ช่วยควบคุมความปลอดภัย ซึ่งในระบบการจัดการฐานข้อมูลจะมีวิธีควบคุมการเรยีก  
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ข้อมูลหรือแก้ไขเปลี่ยนแปลงข้อมูลของผู้ใช้ระบบ ซึ่งสามารถเรียกข้อมูลมาแก้ไขได้แตกต่าง เพื่อ

ป้องกันความเสียหายที่จะเกิดข้ึนกับฐานข้อมูล 

1.9 ช่วยสำรองข้อมูลและกู้คืนเมือ่เกิดปญัหาข้ึนกับฐานข้อมูล เช่น แฟ้มข้อมูล เนื่องจาก 

ดิสก์เสีย ระบบจัดการฐานข้อมูลจะใช้ระบบข้อมูลสำรองนี้ในการฟื้นฟูสภาพ ของระบบให้เข้าสูส่ภาวะ

ปกต ิ

    1.10 ช่วยควบคุมความสมบูรณ์ของข้อมูล โดยระบบจัดการฐานข้อมลูจะทำการควบคุม 

ค่าของข้อมูลในระบบให้ถูกต้องตามที่ควรจะเป็น เช่น รหสัของนักศึกษาทีล่งทะเบียนจะต้องตรงกับ 

รหสัของนักศึกษาในข้อมลูประวัติของนกัศึกษา เป็นต้น 

2. ปัจจัยในการเลือกใช้งานระบบฐานขอมูล 

 ในปัจจุบันมีการเลือกใช้ระบบจัดการฐานข้อมูลกันอย่างหลากหลาย เช่น Oracle SQL 

Server และMySQL ซึ่งล้วนแต่เป็นระบบจัดการฐานข้อมูลที่นิยมใช้กัน แต่การที่จะพิจารณาเลือกใช้

ระบบจัดการฐานข้อมูลใดนั้น มีปัจจัยสำคัญที่ควรนำมาประกอบการพิจารณา เลือกระบบจัดการ

ฐานข้อมูลหลายประการ ตัวอย่างเช่น ปัจจัยทางด้านเทคนิค ปัจจัยทางด้าน เศรษฐกิจ เป็นต้น ซึ่งแต่

ละองค์กรอาจพิจารณาให้ความสำคัญกับปัจจัยแต่ละด้านแตกต่างกันออกไปอย่างไรก็ตาม ปัจจัยที่มี

บทบาทสำคัญต่อการพิจารณาเพื่อตัดสินใจเลือกระบบจัดการฐานข้อมูล คือ 

2.1 ความคุ้มค่าในการลงทุน ซึ่งก็คือในส่วนของต้นทุนเปรียบเทียบกับผลประโยชน์ที่ 

คาดว่าจะได้รับ โดยปัจจัยทางด้านต้นทุนที่ควรนำมาพิจารณาประกอบด้วย ราคาของซอฟต์แวร์ ราคา

ของฮาร์ดแวร์ ค่าใช้จ่ายสำหรับการติดตั้งและดำเนินการ การบำรุงรักษา บุคลากร หรือค่า ใช้จ่ายใน

การฝึกอบรม เป็นต้น ทั้งนี้ในส่วนของผลประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับนั้น บางครั้งไม่อาจ ระบุเป็นตัว

เงินได้ ตัวอย่างเช่น การเปลี่ยนจากระบบการจัดการข้อมูลแบบเดิมมาเปน็ระบบฐาน ข้อมูล ทำให้การ

ทำงานมีประสิทธิภาพมากข้ึน เนื่องจากผู้ใช้ฐานข้อมูลสามารถค้นหาข้อมูลได้ รวดเร็วหรือสะดวกข้ึน 

เป็นต้น 

2.2 โครงสร้างของฐานข้อมูล เป็นปัจจัยสำคัญประการหนึ่งในการพิจารณาเลือกระบบ

จัดการฐานข้อมูลที่จะนำมาใช้ เช่น หากโครงสร้างของฐานข้อมูลที่ทำการออกแบบ โครงสร้างข้อมูล

เชิงสัมพันธ์ ระบบจัดการฐานข้อมูลที่ควรจะถูกพิจารณาเลือกนำมาใช้จะได้แก่ Oracle, Ingress, 

Informix เป็นต้น 
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2.3 คุณสมบัติ ความสามารถ และประโยชน์ใช้สอยในด้านอื่น ๆ เช่น มีเครื่องมือช่วยใน

การจัดทำและการเรียกใช้ฐานข้อมูล ทำให้ผู ้ใช้สามารถใช้งานได้ง่ายและสะดวกขึ ้น การสร้าง

รายงานใหม่ การสร้างแผนภูมิ การสื่อสาร เป็นต้น (ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์, 2551) 

3. มายเอสคิวแอล (MySQL) 

มายเอสคิวแอล (MySQL) โปรแกรมระบบจัดการฐานข้อมูล ที่พัฒนาโดยบริษัท MySQL AB 

มีหน้าที่เก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ รองรับคำสั่ง SQL เป็นเครื่องมือสำหรับเก็บข้อมูล ที่ต้องใช้ร่วมกับ

เครื่องมือหรือโปรแกรมอื่นอย่างบูรณาการ เพื่อให้ได้ระบบงานที่รองรับ ความต้องการของผู้ใช้ เช่น

ทำงานร่วมกับเครื่องบริการเว็บ (Web Server) เพื่อให้บริการแก่ภาษาสคริปต์ที่ทำงานฝั ่งเครื ่อง

บริการ (Server-Side Script) เช่น ภาษาพีเอสพี (php) ภาษาเอพีเอสดอทเน็ต (aps.net) หรือภาษา

เจเอสพี (jsp) เป็นต้น หรือทำงานร่วมกับโปรแกรมประยุกต์ (Application Program) เช่น ภาษา

วิชวลเบสิกดอทเน็ต ภาษาจาวา หรือภาษาซีชาร์ป เป็นต้น โปรแกรมถูกออกแบบให้สามารถทำงานได้

บนระบบปฏิบัติการที่หลากหลาย และเป็นระบบฐานข้อมูลโอเพนทซอร์ท (Open Source) ที่ถูก

นำไปใช้งานมากที่สุด (อีซี่ บร๊านเชส, 2550) 

4. พีเอชพีมายแอดมิน (phpMyAdmin)  

พีเอชพีมายแอดมิน (phpMyAdmin) คือโปรแกรมที่ถูกพัฒนาโดยใช้ภาษา PHP เพื่อใช้ใน

การบริหารจัดการฐานข้อมูล MySQL ทั้งการ สร้างและลบ ฐานข้อมูล การจัดการ Table และ Field 

การโหลดเท็กซ์ไฟล์ไปเก็บข้อมูลในตารางได้  การหา Query ด้วยคำสั ่ง SQL แทนการคีย์คำสั่ง 

เนื่องจากการใช้ฐานข้อมูลที่เป็น MySQL บางครั้งอาจมีความยุ่งยากในการใช้งาน ดังนั้นจึงมีเครื่องมอื

ในการจัดการฐานข้อมูล MySQL ข้ึนมาเพื่อให้สามารถจัดการระบบฐานข้อมูล DBMS ที่เป็น MySQL 

ได้ง่ายและสะดวกยิ่งข้ึน โดย phpMyAdmin เป็นเครื่องมือชนิดหนึ่งในการจัดการฐานข้อมูล   

  พีเอชพีมายแอดมิน (phpMyAdmin) เป็นส่วนต่อประสานที่สร้างโดยภาษา PHP ซึ่งใช้

จัดการฐานข้อมูล MySQL ผ่านเว็บเบราว์เซอร์ โดยสามารถที่จะทำการสร้างฐานข้อมูลใหม่ หรือทำ

การสร้าง TABLE ใหม่ๆ และยังมีรูปแบบการทำงานที่ใช้สำหรับการทดสอบการ query ข้อมูลด้วย

ภาษา SQL พร้อมกันนั้น ยังสามารถทำการ insert delete update หรือแม้กระทั่งใช้ คำสั่งต่าง ๆ  

เหมือนกับกันการใช้ภาษา SQL ในการสร้างตารางข้อมูล 

    พีเอชพีมายแอดมิน (phpMyAdmin) เป็นโปรแกรมประเภท MySQL Client ตัวหนึ่งที่ใช้

ในการจัดการข้อมูล MySQL ผ่าน web browser ได้โดยตรง phpMyAdmin ตัวนี ้จะทำงาน

http://www.easybranches.com/
http://www.mindphp.com/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD/73-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/2127-php-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3.html
https://www.mindphp.com/%E0%B8%9A%E0%B8%97%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B9%84%E0%B8%A5%E0%B8%99%E0%B9%8C/%E0%B8%AA%E0%B8%AD%E0%B8%99-phpmyadmin/2088-sql-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3.html
http://www.mindphp.com/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD/73-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/2161-dbms-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3.html
http://www.mindphp.com/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD/73-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/1849-web-browser.html
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บน Web server เป็น PHP Application ที่ใช้ควบคุมจัดการ MySQL Server ความสามารถของ 

phpMyAdmin คือ 

1. สร้างและลบ Database 

2. สร้างและจัดการ Table เช่น แทรก record, ลบ record, แก้ไข record, ลบ Table, 

แก้ไข field 

3. โหลดเท็กซ์ไฟล์เข้าไปเก็บเป็นข้อมูลในตารางได้ 

4. หาผลสรุป (Query) ด้วยคำสั่ง SQL (ลิขิต ยืนบุญ, 2562) 

วิธีการดูเวอร์ช่ันของเซอร์เวอร์ในพีเอซพีมายแอดมิน (phpmindphp) ดังนี ้

1. เข้าไป phpMyAdmin โดยพิมพ์ว่า localhosh/phpMyAdmin/ ดังภาพที่ 2.8 

ภาพที่ 2.8 หน้าจอโปรแกรมจำลองเซริ์ฟเวอร์พเีอซพมีายแอดมิน (phpMyAdmin) 
 

2. จากนั้นให้ไปที่ Server ดังภาพที่ 2.9 

ภาพที่ 2.9 หน้าจอโปรแกรมจำลองเซริ์ฟเวอร์พเีอซพมีายแอดมิน  (phpMyAdmin) 

http://www.mindphp.com/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD/73-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/2053-web-server-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3.html
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3. จากนั้นสงัเกตฝั่งขวาจะบอก server version ดังภาพที่ 2.10 

ภาพที่ 2.10 หน้าจอโปรแกรมจำลองเซริ์ฟเวอร์พีเอซพมีายแอดมิน  (phpMyAdmin) เพื่อตรวจสอบ

เวอร์ช่ัน 

 

ในการดูเวอร์ชันของเซิร์ฟเวอร์ประโยชน์คือเป็นการเช็คสำหรับนักพัฒนาระบบที่สร้างระบบ

มาว่าระบบของเราพัฒนาข้ึนมาบนเซิร์ฟเวอร์เวอร์ชันอะไรและจะไปติดตั้งในเวอร์ชันน้ันเพื่อให้ระบบ

ที่พัฒนาข้ึนใช้งานได้เหมือนกับผู้ที่พัฒนา 

จากข้อมูลข้างต้น เราจึงได้นำแนวคิดการจักการฐานข้อมูล มาประยุกต์ใช้งานกับเว็บแอป

พลิเคชันแจ้งข่าวประชาสัมพันธ์องค์การบริหารส่วนตำบลหนองนมวัว จังหวัดนครสวรรค์ โดยใช้บูท

แสปเฟรมเวิร์คและไลน์โนติฟาย มาใช้ในการจัดเก็บข้อมูลด้านเนื้อหาข่าวประชาสัมพันธ์ วัน เวลา 

และรูปภาพ  เพื่อให้แอพพลิเคชันมีความสมบูรณ์ และมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

 

ไลน์โนติฟาย (LINE Notify) 

 จากสถิติที่เกี่ยวข้องกับแอปพลิเคชันไลน์ (LINE Application) พบว่า มีผู้ใช้งาน แอปพลิเค

ชันไลน์ทั่วโลกประมาณ 217 ล้านคน ประเทศที่มีการใช้งานสูงสดุ 4 อันดับแรกคือ ญี่ปุ่น ไทย ไต้หวัน 

และอินโดนีเซีย โดยประเทศไทยมีผู้ใช้งานแอปพลิเคชันไลน์ กว่า 44 ล้านคน เป็นอันดับ 2 ของโลก 

รองจากประเทศญี ่ปุ ่น คิดเป็น 83% ของจำนวนประชากรไทยทั ้งหมด ส ่วนใหญ่ใช้งานผ่าน 

โทรศัพท์เคลื่อนที่สมาร์ทโฟน ในแต่ละเดือนมากกว่า 171 ลา้นราย นอกจากนี้ แอป พลิเคชันไลน์ยัง

เป็นแอปพลิเคชันที่มีการใช้งานสูงสุดในประเทศไทย มียอดการดาวน์โหลดเป็นอันดับที่ 3 ใน 10 
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อันดับแอปพลิเคชันที่มียอดการดาวน์โหลดสูงสุดรองจาก แมสเซ็นเจอร์ และเฟซบุ๊ก (สถิติผู้ใช้ดิจิทัล

ทั่วโลก, 2561) 

 คุณสมบัติที่ทำให้แอปพลิเคชันไลน์ ได้รับความนิยมอย่างมากนั้น มาจากการที่แอปพลิเคชัน

ดังกล่าว ให้บริการการรับส่งข้อความโต้ตอบแบบทันที ( Instant Messaging) ที่เปิด ให้บริการ 17 

ภาษา ใน 230 ประเทศทั่วโลก มีคุณสมบัติเน้นการแชทออนไลน์ (Online Chat) แบบทันต่อ

เหตุการณ์ทันทีทันใด (Real time) โดยผู้ใช้สามารถเลือกใช้งานผ่านอุปกรณ์สื่อสารได้ หลากหลาย

ผ่านระบบปฏิบัติการ iOS, Android, Windows Phone, Blackberry บนโทรศัพท์เคลื่อนที่ สมาร์ท

โฟน (Smart Phone) หรือ แท็บเล็ต (Tablet) รวมถึงบนเครื่องคอมพิวเตอร์ส่วน บุคคล (Personal 

Computer : PC) และ Mac เป็นต้น โดยผู้ใช้งานสามารถแบ่งปัน (Share) ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ  ใน

รูปแบบข้อความ (Text) สติ๊กเกอร์ตัวการ์ตูน (Sticker) รูปสัญลักษณ์ที่ใช้แทน อารมณ์ (Emoticon) 

รูปภาพ (Photo) วิดีโอ (Video) ข้อความเสียง (Voice message) ผู้ใช้สามารถเลือกสนทนาแบบสว่น

บุคคล (Private) และแบบกลุ่มเฉพาะ (Group Communication) สำหรับการสนทนาที่มีความ

เกี่ยวข้องกันระหว่างบุคคลหลายบุคคล รวมถึงการโทรด้วยเสียง (Voice Call) และ แบบเห็นหน้า 

(Video Call) โดยไม่เสียค่าใช้จ่ายเนื่องจากสามารถดาวน์โหลดและใช้งานได้ฟรี 

 ด้วยลักษณะและคุณสมบัติของแอปพลิเคชันไลน์ทีส่ามารถตอบสนองต่อความต้องการของ

ผู้ใช้งานด้านต่าง ๆ ทำให้ผู้ใช้สมารท์โฟน จำนวนมากดาวน์โหลดแอปพลิเคชันไลน์มาเพื่อใช้ประโยชน์

และสนองต่อความต้องการในด้านต่าง ๆ ตามวัตถุประสงค์ที่แตกต่างกัน ซึง่รวมถงึหน่วยงานหรือ

องค์กรต่าง ๆ  ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนที่ใช้ แอปพลเิคชันไลน์ในการสื่อสารไปยงักลุ่มเป้าหมายเพือ่ให้

บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ (ชุมนุมพร มงคล, 2561) 

ไลน์โนติฟาย (LINE Notify) คือบริการที่สามารถรับข้อความแจ้งเตือนจากเว็บเซอร์วิสต่าง ๆ 

ได้ทางไลน์โดยหลังเสร็จสิ้นการเชื่อมต่อกับทางเว็บเซอร์วิสแล้ว จะได้รับการแจ้งเตือนจากบัญชี

ทางการของ ไลน์โนติฟาย (LINE Notify) ซึ ่งให ้บริการโดยไลน์ สามารถเชื ่อมต่อกับบริการที่

หลากหลาย และยังสามารถรับการแจ้งเตือนทางกลุ่มได้อีกด้วย ซึ่งบริการหลักๆ ที่สามารถเชื่อมต่อ

ได้แก่ GitHub, IFTTT หรือ Mackerel เป็นต้น สามารถใช้ ไลน์โนติฟาย (LINE Notify) เพื ่อแจ้ง

สถานะการออนไลน์ไปอีกระบบปลายทางได้ จึงทำให้สามารถส่งข้อความแจ้งเตือนจากบริการต่าง 

ๆ  หรืออุปกรณ์ใด ๆ ก็ตาม ที่สามารถเชื่อมต่อกับอินเทอร์เน็ต (internet) และสามารถเชื่อมด้วย 

http post มายัง Account ของเราได้ ซึ่งการใช้งานโดยรวมของ Line notify จะมีรูปแบบดังนี้ คือ 

ขั้นตอนแรกนั้นต้องสร้าง token ของ account ในระบบของ Line ก่อน จากนั้นเก็บ token เอาไว้ 
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แล้วเมื่อต้องการที่จะส่งข้อความแจ้งเตือนต่าง ๆ จึงจะทำการใช้ token เพื่อส่งข้อความแจ้งเตือน 

ผ่านทาง http post วิธีการขอ Token ของ Line notify สามารถทำได้ดังนี้ 

ในการขอ Token ต้องมี Line Account โดยสามารถสมัครใช้ Line Notify ได้ที่แอปพลิเค

ชันไลน ์ให้เพิ่มไลน์โนติฟายเป็นเพื่อน ดังภาพที่ 2.11และภาพที่ 2.12 

 

ภาพที่ 2.11 หน้าแอปพลิเคชันไลนเ์พื่อทำการเข้าสูร่ะบบ 

 

 

ภาพที่ 2.12 ทำการเพิ่มไลน์โนติฟายเป็นเพือ่นในแอปพลิเคชันไลน์ 
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เมื่อเพิ่มเป็นเพื่อนเรียบร้อยแล้ว Line Notify จะส่งข้อความมาให้ทำการ Login เข้า Line 

Notify ดังภาพที่ 2.13 

 
ภาพที่ 2.13 ข้อความของไลน์โนติฟายเมื่อได้เพิม่เป็นเพือ่นแล้ว 

 

ขั้นตอนต่อไปให้เข้าหน้าเว็บไซต์ https://notify-bot.line.me/en/ ทำการเข้าสู่ระบบดว้ย 

Line Account แล้วเข้าไปเลือกที่ “หน้าของฉัน” แล้วเลือก “ออก Token” ดังภาพที่ 2.14 

 
ภาพที่ 2.14 หน้าเว็บไซต์ไลน์โนติฟายเพื่อทำการขอToken 

 

https://notify-bot.line.me/en/
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เมื่อเข้าสู่ระบบเรียบร้อยแล้วให้คลิ้กที่ไอคอนหลังช่ือแอคเค้า จากนั้นให้เลือก My page ดัง

ภาพที่ 2.15 

 
ภาพที่ 2.15 เมนูเพื่อทำการเข้าสู่การขอ Token 

 
จากนัน้ใหเ้ลือ่นลงมาด้านใหก้ดปุม่  Generate Token ดังภาพที่ 2.16 

 
ภาพที่ 2.16 ทำการเลือก Generate Token  

 
จากนั้นให้ใส่ชื่อของ Token (ชื่อของไลน์โนติฟาย) เลือกห้องแชทที่ต้องการส่งข้อความแจ้ง

เตือนจากนั้นกดปุ่มออก Token เพื่อรับ Token key ดังภาพที่ 2.17 

 
ภาพที่ 2.17 ทำการตั้งช่ือและเลือกกลุ่มที่ต้องการออก Token 
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เมื่อทำการเลือก Generate token ระบบจะแสดง token โดยให้ทำการคัดลอก Token key 

เก็บไว้ ไม่เช่นน้ันจะต้องทำการออก token ใหม่ ดังภาพที่ 2.18  (Nattapon Sirikamonnet,2560) 

 
ภาพที่ 2.18 รับ Token  เพื่อนำไปใช้ในการเช่ือมต่อ 

 

 จากข้อมูลข้างต้น ได้นำแนวคิดการใช้แอปพลิเคชันไลน์ เอพีไอหรือไลน์โนติฟาย มา

ประยุกต์ใช้งานกับเว็บแอปพลิเคชันแจ้งข่าวประชาสัมพันธ์องค์การบริหารส่วนตำบลหนองนมวัว 

จังหวัดนครสวรรค์ โดยใช้บูทแสปเฟรมเวิร์คและไลน์โนติฟาย เนื่องจากข้อมูลสถิติการใช้งานแอป

พลิเคชันไลน์ที ่ส ูงถึง 84% จากประชากรไทยทั ้งหมดและเพื ่อการเพิ ่มช่องทางการแจ้งข่าว

ประชาสัมพันธ์โดยใช้แอปพลิเคชันไลน์  

 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

ชุมนุมพร  มงคล (2560) ได้พัฒนาแอปพลิเคชันไลน์เพื่อสนองต่อความต้องการด้านการ

ทำงานของหน่วยงานภาครัฐ สำหรับผู้ปฏิบัติงานราชการ พบว่า การใช้แอปพลิเคชันไลน์ในการ

ปฏิบัติงานราชการอยู่ในเกณฑ์ระดับปานกลาง โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.47 – 4.70 เนื่องจากใช้แอปพลเิค

ชันไลน์สามารถลดข้ันตอนในการทำงานจากความสามารถที่เป็นสื่อกลางในการติดต่อสื่อสารระหว่าง

กันทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานและใช้เป็นช่องทางในการรับทราบความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ

ของบุคคลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง  

พรสิริ  ชาติปรีชา (2559) ได้พัฒนาโมบายแอพพลิเคช่ันแนะนำข้อมูลของสถาบันการจัดการ

ปัญญาภิวัฒน์บนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ พบว่า โมบายแอปพลิเคชันนี้สามารถเข้าถึงข้อมูลส่ง

ข้อมูลหรือกระจายข้อมูลข่าวสารรวมทั้งการแบงปันข้อมูลไปยังผู้ใช้ด้วยความรวดเร็วมากขึ้น เพื่อ
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รองรับความจำเป็นต่าง ๆ โดยการพัฒนาโมบายแอปพลิเคชันจะอำนวยความสดวกในการใช้งาน

ให้กับนักศึกษาและผู้ใช้งานทั่วไปเป็นช่องทางในการเข้าถึงข้อมูลเกี่ยวกับ หลักสูตรที่เปิดสอนในระดับ

ต่าง ๆ ปฏิทินการศึกษา ปฏิทินกิจกรรมข้อมูลในการติดต่อและข้อมูลเบื่องต้นของสถาบัน เป็นต้น 

โดยมีค่าเฉลี่ยการวัดระดับความพึงพอใจจากผู้ใช้งานอยู่ในระดับปลานกลาง ซึ่งแสดงให้เห็นว่าการใช้

โมบายแอปพลิเคชันสามารถทำให้นักศึกษาและบุคคลทั่วไปเข้าถึงข้อมูลของสถาบันการจัดการปัญญา

ภิวัฒน์ได้รวดเร็วข้ึนและตรงความต้องการมากขึ้น 
 

 



 
 

บทท่ี 3 
วิธีการดำเนินงาน 

 
การวิเคราะห์ความต้องการของระบบ 
 ดำเนินการโดยสอบถามข้อมูลจากเจ้าหน้าที่ในองค์การบริหารส่วนตำบลหนองนมวัว จังหวัด
นครสวรรค์ องค์การบริหารส่วนตำบลมีการใช้ช่องทางในการสื่อสารข่าวประชาสัมพันธ์ในช่องทาง
ใดบ้าง และมีระบบการแจ้งเตือนเกี่ยวกับข่าวสารประชาสัมพันธ์หรือไม่ แล้วต้องการได้ระบบแบบใด 
 เว็บแอปพลิเคชันแจ้งเตือนข่าวประชาสัมพันธ์องค์การบริหารสว่นนตำบลหนองนมวัว จังหวัด
นครสวรรค์ โดยใช้บูทแสปเฟรมเวอร์และไลน์โนติฟาย จัดทำขึ้นเพื่อพัฒนาแอปพลิเคชันการแจ้ง
ข่าวสารและเพื่อเพิ่มช่องทางการส่งข่าวสารประชาสัมพันธ์ในการสื่อสารที่มีหลายรูปแบบของปจัจุบนั
ให้องค์การบริหารส่วนตำบลหนองนมวัว  
 
การออกแบบระบบ 

1. ความสามารถของระบบ 
1.1 ระบบงานเป็นเว็บแอปพลิเคชัน 

1.1.1  สารมารถส่งข่าวสารผ่านเว็บแอปพลิเคชัน และผ่านแอปพลิเคชันไลนไ์ด ้ 
1.1.2  สามารถบันทึกข้อมูลข่าสสารที่ประชาสัมพันธ์ได้ 

1.2 ผู้ดูแลระบบงาน                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       
1.2.1  สามารถลงช่ือเข้าใช้ในส่วนผู้ดูแลระบบ 
1.2.2  สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ์ได้ 
1.2.3  สามารถทำการส่งข้อมูลข่าวประชาสมัพันธ์ในรูปแบบแอปพลิเคชันไลน์ได้ 
1.2.4  สารมารถเลือกหมู่บ้านกลุ่มเป้าหมายในการส่งข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ์ได ้
1.2.5  สามารถตรวจสอบการประชาสัมพันธ์ย้อนหลังได้ 
1.2.6  สามารถตอบคำถาม หรือ ให้ข้อมูลที่ส่งข่าวประชาสัมพันธ์เพื่อแก้ข้อ 

สงสัยให้กับสมาชิกที่รับข่าวประชาสัมพันธ์
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1.3 ผู้ใช้งานทั่วไป 
1.3.1  สามารถเลือกหมู่บ้านเพื่อดูข่าวประชาสัมพันธ์ประจำหมู่บ้านของผู้ใชงาน 

ได ้
1.3.2  สามารถรับข้อมูลข่าวสารประชาสัมพันธ์ปัจจุบันและย้อนหลังได้ 
1.3.3  สามารถสอบถามข้อสงสัยจากข่าวประชาสัมพันธ์ได้ 
1.3.4  สามารถรับข่าวประชาสัมพันธ์ผ่านแอปพลิเคชันไลน์ได้ 

 
2. เครื่องมือท่ีใช้และออกแบบระบบ 

2.1 ด้านฮาร์ดแวร ์
2.1.1 เครื่องคอมพิวเตอร์ 1 ชุดประกอบด้วยคุณสมบัติดังนี้ 

- หน่วยประมวลผลกลาง (CPU) ความเร็ว 2.16 GHz 
- หน่วยความจำหลัก (RAM) 4 GB 
- หน่วยความจำลอง (Hard Disk) 500 GB 

2.1.2 เครื่องพมิพ์ (Printer) 
2.2 ด้านซอฟต์แวร ์

2.2.1 ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ เวอร์ชัน 7.1.1 
2.2.2 ระบบปฏิบัติการ Microsoft Window 10 Home 64 bit 
2.2.3 ในการพัฒนาใช้บูทแสปเฟรมเวิร์ค (Bootstrap Framework)  
2.2.4 ในการพัฒนาระบบใช้ภาษา PHP เวอร์ชัน 5.2.6 ในการพัฒนาระบบ 
2.2.5 ในการจัดรูปแบบแอปพลิเคชันใช้ภาษา HTML5 และ CSS  
2.2.6 ในการควบคุมการทำงานของแอปพลิเคชันใช้ภาษา JavaSript  
2.2.7 ในการรับส่งข้อความเข้าสู่ระบบแอปพลิเคชันไลน์ใช้ Service ของ Line 

API  
 2.2.8 ในการจัดการฐานข้อมูลใช้ MySQL เวอร์ชัน 5.7.10  
2.2.9 ในการจัดการเซตค่าต่าง ๆ ของ MySQL ใช้ PhpMyAdmin เวอร์ชัน 

2.10.3  
2.2.10 เครื่องมือในการเขียนโค้ด (Text Editor) ใช้ Sublime Textเวอร์ชัน 

3.0.3142 
2.2.11 ในการตกแต่งใช้ Adobe Photoshop เวอร์ชัน CS6  
2.2.12 ในการทดสอบระบบงานใช้ Google Chrome 
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2.3 ด้านประชากร 
2.3.1  ผู้ดูแลระบบ 
2.3.2  สมาชิกผู้ใชงานทั่วไป 

 
การวิเคราะห์และออกแบบระบบงาน 
 การวิเคราะห์และออกแบบระบบ เป็นข้ันตอนสำคัญข้ันตอนหนึ่งของการพัฒนาระบบ หาก
วิเคราะห์และออกแบบระบบได้ดีจะทำให้บรรลุถึงวัตถุประสงค์ของการพัฒนาระบบ ทำให้ระบบ
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ ่งการวิเคราะห์และออกแบบระบบเว็บแอปพลิเคชันแจ้งข่าว
ประชาสัมพันธ์องค์การบริหารส่วนนตำบลหนองนมวัว จังหวัดนครสวรรค์ โดยใชบูทแสปเฟรมเวิร์ค
และไลน์โนติฟาย ประกอบด้วย 

1. Functional Decomposition Diagram 
2. Context Data Flow Diagram 
3. Logical Data Flow Diagram (DFD) 
4. Entity Relationship Diagram (ERD) 
5. Data Dictionary 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

เข้าสู่ระบบ

1

จัดการข้อมูล
หมู่บ้าน

2

จัดการข้อมูลข่าว
ประชาสัมพันธ์

3

สอบถามข้อส่งสัย

4

เว็บแอปพลิเคชันแจ้งข่าวประชาสัมพันธ์องค์การ
บริหารส่วนต าบลหนองนมวัว จังหวัดนครสวรรค์

 โดยใช้บูทแสปเฟรมเวิร์คและไลน์โนทิฟาย

0

รับข้อมูลผู้ใช้และ
รหัสผ่าน

1.1

ตรวจสอบข้อมูล
เข้าระบบ

1.2

ตรวจสอบข้อมูล
เข้าระบบ

1.3

รับข้อมูลหมู่บ้าน

2.1

ตรวจสอบการจัดการ
ข้อมูลหมู่บ้าน

2.2

บันทึกการจัดการ
ข้อมูล

2.3

แสดงข้อมูลการ
จัดการหมู่บ้าน

2.4

ตรวจสอบการ
จัดการข้อมูลข่า
ประชาสัมพันธ์

3.2

บันทึกการจัดการ
ข้อมูลข่าว

ประชาสัมพันธ์

3.3

แสดงข้อมูลการ
จัดการข่าว

ประชาสัมพันธ์

3.4

รับข้อมูลข่าว
ประชาสัมพันธ์

3.1

รับข้อมูลสอบถามข้อ
สงสัย

4.1

ตรวจสอบข้อมูลการ
สอบถาม
ข้อสงสัย

4.2

บันทึกข้อมูลสอบถาม
ข้อสงสัย

4.3

แสดงข้อมูลสอบถาม
ข้อสงสัย

4.4

 

 

ภาพท่ี 3.1 Functional Decomposition เว็บแอปพลิเคชันแจ้งข่าวประชาสัมพันธ์องค์การบริหาส่วนตำบลหนองนมวัว จังหวัดนครสวรรค์ โดยใช้ 
บทูแสปเฟรมเวิร์คและไลน์โนติฟาย
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เว บแอปพลิเคชันแจ้งข่าวประชาสัมพันธ์องค์การ
บริหารส่วนต าบลหนองนมวัว จังหวัดนครสวรรค์

 โดยใช้บูทแสปเฟรมเวิร์คและไลน์โนทิฟาย

0

 ู้ดูแลระบบ

สมาชิกใช้งานทั่วไป

ข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ์สู่แอปพลิเคชันไลน์
ข้อมูลไลน์เอพีไอประจ าหมู่บ้าน

ข้อมูลรูปภาพข่าวประชาสัมพันธ์
ข้อมูลวันเดือนป แจ้งข่าวประชาสัมพันธ์
ข้อมูลเนื้อหาข่าวประชาสัมพันธ์
ข้อมูลหัวข้อข่าวประชาสัมพันธ์
ข้อมูลช่ือและรหัสผ่านผู้ดูแลระบบ

รายละเอียดข้อมูลหมู่บ้าน

รายละเอียดข้อมูลสอบถามข้อสงสัย

รายละเอียดข่าวประชาสัมพันธ์
รายละเอียดข่าวประชาสัมพันธ์ผ่านแอปพลิเคชันไลน์

ข้อมูลสอบถามข้อสงสัย

 
 

ภาพท่ี 3.2 Context Data Flow Diagram ของเว็บแอปพลิเคชันแจ้งข่าวประชาสัมพันธ์องค์การบริหาส่วนตำบลหนองนมวัว จังหวัดนครสวรรค์ โดยใช้ 
บทูแสปเฟรมเวิร์คและไลน์โนติฟาย
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เข้าสู่ระบบ

1

จัดการข้อมูล
หมู่บ้าน

2

D1 ข้อมูลผู้ดูแลระบบ

จัดการข้อมูลข่าว
ประชาสัมพันธ์

3

สอบถามข้อส่งสัย

4

ข้อมูลช่ือและรหัสผ่านเพ่ือตรวจสอบ

สิทธิ์การจัดการข้อมูลหมู่บ้าน

ข้อมูลไลน์เอพีไอประจ าหมู่บ้าน

สิทธิ์การแจ้งข่าวประชาสัมพันธ์

ข้อมูลหัวข้อข่าวประชาสัมพันธ์

ข้อมูลเน้ือหาข่าวประชาสัมพันธ์

ข้อมูลวันเดือนป แจ้งข่าวประชาสัมพันธ์

ข้อมูลรูปภาพข่าวประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ์สู่
แอปพลิเคชันไลน์

ข้อมูลช่ือและรหัสผ่านผู้ดูแลระบบ

D2 ข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ์

D3 ข้อมูลหมู่บ้าน

D4 ข้อมูลสอบถาม

รายละเอียดข้อมูลหมู่บ้าน

ข้อมูลหมู่บ้านเพื่อตรวจสอบ

ข้อมูลไลน์เอพีไอประจ าหมู่บ้านเพื่อบันทึก

ข้อมูลหมู่บ้านเพื่อแจ้งข่าวประชาสัมพันธ์

ข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ์เพื่อแจ้งข่าวประชาสัมพันธ์

รายละเอียดข่าวประชาสัมพันธ์เพื่อบันทึก

รายละเอียดข่าวประชาสัมพันธ์

รายละเอียดข่าวประชาสัมพันธ์ผ่านแอปพลิเคชันไลน์

สิทธิ์การสอบถามข้อสงสัย

ข้อมูลสอบถามข้อสงสัย

รายละเอียดข้อมูลสอบถามข้อสงสัย

ข้อมูลสอบถามข้อสงสัยเพื่อตรวจสอบ

ข้อมูลสอบถามข้อสงสัยเพื่อบันทึก

 

 

ภาพที่ 3.3 Data Flow Diagram Level 0 ของเว็บแอปพลิเคชันแจ้งข่าวประชาสัมพันธ์องค์การ

บริหารส่วนตำบลหนองนมวัว จังหวัดนครสวรรค์ โดยใช้บูทแสปและไลน์โนติฟาย   

 

 

 

 

 

 



37 
 

รับข้อมูล ู้ใช้และรหัส ่าน

1.1

D1 ข้อมูลผู้ดูแลระบบ
ข้อมูลช่ือและรหัสผ่านเพ่ือตรวจสอบ

ข้อมูลช่ือและรหัสผ่านผู้ดูแลระบบ

ตรวจสอบข้อมูลเข้าระบบ

1.2

ข้อมูลช่ือและรหัสผ่าน

ข้อมูลผู้ใช้ผ่านการตรวจสอบ

ตรวจสอบข้อมูลเข้าระบบ

1.3
สิทธิ์การการจัดการข้อมูลหมู่บ้าน

สิทธิ์การแจ้งข่าวประชาสัมพันธ์

สิทธิ์การสอบถามข้อสงสัย

 

 

ภาพท่ี 3.4 Data Flow Diagram Level 1 ของ Process เข้าระบบ 
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สิทธิ์การจัดการข้อมูลหมู่บ้าน

ข้อมูลไลน์เอพีไอประจ าหมู่บ้าน

D3 ข้อมูลหมู่บ้าน

รับข้อมูลหมู่บ้าน

2.1

ตรวจสอบการจัดการข้อมูล
หมู่บ้าน

2.2

บันท กการจัดการข้อมูล

2.3

แสดงข้อมูลการจัดการหมู่บ้าน

2.4

รายละเอียดข้อมูลหมู่บ้านเพื่อตรวจสอบ

รายละเอียดข้อมูลหมู่บ้านที่ผ่านการตรวจสอบ

รายละเอียดการจัดการข้อมูลหมู่บ้าน

รายละเอียดข้อมูลหมู่บ้าน

ข้อมูลหมู่บ้านเพื่อตรวจสอบ

ข้อมูลไลน์เอพีไอประจ าหมู่บ้านเพ่ือบันทึก

 

 

ภาพท่ี 3.5 Data Flow Diagram Level 1 ของ Process การจัดการข้อมลูหมู่บ้าน 

 

 



39 
 

D2 ข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ์

ตรวจสอบการจัดการ
ข้อมูลข่าประชาสัมพันธ์

3.2

บันท กการจัดการข้อมูล
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รายละเอียดข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ์เพ่ือตรวจสอบ

รายละเอียดข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ์ที่ผ่านการตรวจสอบ

ข้อมูลรายละเอียดการจัดการข่าวประชาสัมพันธ์

รายละเอียดข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ์

ข้อมูลหมู่บ้านเพ่ือแจ้งข่าวประชาสัมพันธ์

รายละเอียดข่าวประชาสัมพันธ์เพ่ือบันทึก
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ประชาสัมพันธ์
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สิทธิ์การแจ้งข่าวประชาสัมพันธ์

ข้อมูลหัวข้อข่าวประชาสัมพันธ์

ข้อมูลเน้ือหาข่าวประชาสัมพันธ์

ข้อมูลวันเดือนป แจ้งข่าวประชาสัมพันธ์

ข้อมูลรูปภาพข่าวประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ์สู่
แอปพลิเคชันไลน์

D3 ข้อมูลหมู่บ้าน

ข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ์เพื่อแจ้งข่าวประชาสัมพันธ์

รายละเอียดข่าวประชาสัมพันธ์ผ่านแอปพลิเคชันไลน์

 

 

ภาพท่ี 3.6 Data Flow Diagram Level 1 ของ Process การแจง้ข่าวประชาสมัพันธ์ 
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D4 ข้อมูลสอบถาม

รับข้อมูลสอบถามข้อสงสัย

4.1

ตรวจสอบข้อมูลการสอบถาม
ข้อสงสัย

4.2

บันท กข้อมูลสอบถามข้อสงสัย

4.3

แสดงข้อมูลสอบถามข้อสงสัย

4.4

ข้อมูลการสอบถามข้อสงสัยเพ่ือตรวจสอบ

ข้อมูลรายละเอียดการสอบถามข้อสงสัยท่ีผ่านการตรวจสอบ

ข้อมูลรายละเอียดการสอบถามข้อสงสัย

รายละเอียดข้อมูลสอบถามข้อสงสัย

ข้อมูลสอบถามข้อสงสัยเพื่อตรวจสอบ

ข้อมูลสอบถามข้อสงสัยเพื่อบันทึก

สิทธิ์การสอบถามข้อสงสัย

ข้อมูลสอบถามข้อสงสัย

 

 

ภาพท่ี 3.7 Data Flow Diagram Level 1 ของ Process การสอบถามข้อสงสัย 

  

  



 

 

 

ภาพท่ี 3.8 Entity-Relationship Diagram (ERD) เว็บแอปพลิเคชันแจ้งข่าวประชาสัมพันธ์องค์การบริหาส่วนตำบลหนองนมวัว จังหวัดนครสวรรค์ โดยใช้ 
บทูแสปเฟรมเวิร์คและไลน์โนติฟาย 
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แการออกแบบ Data Dictionary สำหรับการจัดการข้อมูลเว็บแอปพลิเคชันแจ้งข่าวประชาสัมพันธ์องค์การบริหาส่วนตำบลหนองนมวัว จังหวัดนครสวรรค์ 
โดย 

ใช้บทูแสปเฟรมเวิร์คและไลน์โนติฟาย 

ตารางที่ 3.1 Data Dictionary ผู้ดูแลระบบ 

 

ตารางที่ 3.2 Data Dictionary หมู่บ้าน 

Table Name Attridute Content Type Format Size PK or FK Derived FK ref. table 
tbl_village v_id รหสัหมู่บ้าน int xx 2 PK     

v_name ช่ือหมู่บ้าน varchar xxx… 50       
v_token เอพีไอแอปพลเิคชันไลน varchar xxx… 50       
UserID รหสัผู้ดูแลระบบ int xxxx 4 FK  member 

 

 

Table Name Attridute Content Type Format Size PK or FK Derived FK ref. table 
member UserID รหสัผู้ดูแลระบบ int xxxx 4 PK     

Username ช่ือผู้ดูแลระบบ varchar xxx… 50       
password รหสัผ่านผู้ดูแลระบบ varchar xxxx 4       

42 

http://localhost/phpMyAdmin/sql.php?server=1&db=db_project&table=member&pos=0&token=740e7c170beb834064388c42ebdb0902
http://localhost/phpMyAdmin/sql.php?server=1&db=db_project&table=member&pos=0&token=740e7c170beb834064388c42ebdb0902


 

ตารางที่ 3.3 Data Dictionary ข่าวประชาสัมพันธ์ 

 

ตารางที่ 3.4 Data Dictionary ข้อมลูสอบถาม 

 

Table Name Attridute Content Type Format Size PK or FK Derived FK ref. table 
tbl_news news_id รหสัข่าว int xxx… 10 PK     

news_detait วันที่แจ้งข่าว date dd/mm/yy -       
news_date รายละเอียดข่าว varchar xxx… 250       
news_image รูปภาพข่าว varchar xxx… 10       
vh_id รหสัหมู่บ้าน int xx 2 FK   tbl_village 

 UserID รหสัผู้ดูแลระบบ int xxxx 4 FK  member 

Table Name Attridute Content Type Format Size PK or FK Derived FK ref. table 
tbl_commant cm_id รหสัข้อความสอบถาม int xxxx 4 PK     

cm_text รายละเอียดข้อคาวมสอบถาม varchar xxx… 50       
cm_date วันที่สอบถาม Date  dd/mm/yy  -       
cm_name ช่ือผู้สอบถาม varchar xxx… 50    
news_id รหสัข่าว int xxx... 10  FK   tbl_news 
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http://localhost/phpMyAdmin/sql.php?server=1&db=db_project&table=member&pos=0&token=740e7c170beb834064388c42ebdb0902
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การออกแบบส่วนรับข้อมลูและแสดง ล 

ภาพที่ 3.9 หน้าแรกของเว็บเพจ 

ภาพที่ 3.10 หน้าเมนูเลือกหมู่บ้านเพื่อเลือกรบัชมข่าวสารประชาสัมพนัธ์ประจำหมู่บ้าน 
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     X
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ภาพที่ 3.11 หน้าข่าวสารประชาสัมพันธ์ 

 

ภาพที่ 3.12 แถบเมนู หน้าหลกั เกี่ยวกับ ติดต่อและเข้าสู่ระบบ 
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ภาพที่ 3.13 หน้าเข้าสู่ระบบเพื่อจัดการข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ์ 

 

ภาพที่ 3.14 หน้าจัดการข้อมลูข่าวประชาสัมพันธ์ 
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ภาพที่  3.15 หน้าจัดการข่าวประชาสมัพันธ์ 

ภาพที่  3.16 หน้าจัดการหมบ่้านและเอพีไอ แอปพลเิคชันไลน ์

 

   .                                

          

          

          

        

      

            

      

   .                                                
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xxxxxxxx
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ภาพที่  3.17  หน้าแก้ไขข่าวประชาสัมพันธ์ 

ภาพที่  3.18 หน้าส่งข่าวประชาสัมพันธ์จากเว็บแอปพลเิคชันไปยังแอปพลิเคชันไลน ์

   .                               

xxxxxx

xxxxxx

xxx

          

          

        

            

      

         

xx xx xx / / 

   .                                                   

xxxxxx

xxxxxx

xxx

          

          

        

         

      

       

xx xx xx / / 

                                       
                  



 
 

บทท่ี 4 

การติดตั้งและการใช้งาน 
 

ในบทนี้จะกล่าวถึงส่วนของผลการดำเนินงานระบบเว็บแอปพลิเคชันแจ้งข่าวประชาสัมพันธ์

องค์การบริหารส่วนตำบลหนองนมวัว จังหวัดนครสวรรค์ โดยใช้บูทแสปเฟรมเวิร์คและไลน์โนติฟาย 

ข้ันตอนการติดตั้งโปรแกรมและการใช้งานเว็บแอปพลิเคชัน ดั้งนี้ 

 

ขั้นตอนการติดตั้งโปรแกรม AppServ 8.6.0 

1. ดาวน์โหลดโปรแกรม AppServ เวอร์ชัน 8.6.0 จากเว็บไซต์ https://www.malavida. 

com/en/soft/appserv/ 

2. Double Click ไฟล์ appserv-win32-8.6.0 ที่ดาวน์โหลดมา แสดงดังภาพที่ 4.1 

 

ภาพที่ 4.1 Icon set up appserv-win32-8.6.0 
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3. รอสักครู่จะปรากฏหน้าจอ Welcome to the AppServ 8.6.0 Setup Wizard ให้กดปุม่ 

Next แสดงดังภาพที่ 4.2 

 

ภาพที่ 4.2 หน้าจอ Welcome to the AppServ 8.6.0 Setup Wizard 

 

4. หน้าจอ AppServ 8.6.0 – License Agreement แสดงดังภาพที่ 4.3 เป็นข้อความแสดง

ลิขสิทธิ์ GNU LESSER เมื่ออ่านเข้าใจลิขสิทธิ์นี้แล้ว กดปุ่ม I Agree เพื่อยอมรับ ข้อตกลงในการใช้

ซอฟต์แวร์ 

 

ภาพที่ 4.3 รายละเอียดเงื่อนไขการ GNU License 
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  5. หน้าจอ AppServ 8.6.0 – Choose Install Location แสดงดังภาพที่ 4.4 เป็นการเลือก

โฟลเดอร์ที่ใช้ในการติดตั้ง AppServ โดยค่าดีฟอลดจ์ะเลือกติดตั้งไปที่โฟลเดอร ์C:\AppServ เมื่อ

เลือกโฟลเดอร์ได้แล้ว คลิกปุม่ Next 

 

ภาพที่ 4.4 หน้าจอการเลอืกปลายทางการติดตั้งโปรแกรม AppServ 
 

 6.เลือกองค์ประกอบ (Components) สำหรบัการติดตัง้แลว้กดปุ่ม Next แสดงดงัภาพที่ 4.5 

 

ภาพที่ 4.5 หน้าจอการเลอืก Package Components ที่ตอ้งการติดตัง้ 
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 7. กำหนดค่าคอนฟิกของ Apache Web Server มีอยู่ด้วยกันทั้งหมด 3 ส่วน แสดงดังภาพ

ที่ 4.6 แล้วกดปุม่ Next 

 

ภาพที่ 4.6 หน้าจอแสดงการกำหนดค่าคอนฟิกค่า Apache Web Server 

 

 8. กำหนดค่าคอนฟิกของ MySQL Database มีอยู่ด้วยกันทั้งหมด 3 ส่วน แสดงดงัภาพที่ 

4.7 แล้วกดปุม่ Install 

 

ภาพที่ 4.7 หน้าจอแสดงการกำหนดค่าคอนฟิกของ MySQL Database 
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 9. สิ้นสุดข้ันตอนการติดตั้งโปรแกรม AppServ สำหรบัข้ันตอนสุดท้ายนีจ้ะมีให้เลือกว่า

ต้องการสั่งให้มีการรัน Apache และ MySQL ทันทหีรอืไม่ จากนั้นกดปุม่ Finish เพือ่เสรจ็สิ้นการ

ติดตั้งโปรแกรม AppServ แสดงดังภาพที่ 4.8 

 

ภาพที่ 4.8 แสดงหน้าจอข้ันตอนสิ้นสุดการติดตั้งโปรแกรม AppServ 

 

 10. เมื่อทำการรัน Apache และ MySQL เสรจ็ให้ทำการเปดิโปรแกรม เว็บเบราว์เซอร์ แล้ว

พิมพ์ค าว่า http://localhost ลงไปในช่องรบั URL (Address Bar) หากโปรแกรม Apache ทำงาน

ได้เป็นปกตจิะปรากฏข้อความในหน้าแรก แสดงดังภาพที่ 4.9 

 

ภาพที่ 4.9 หน้าจอแสดงเบราว์เซอร์ เรียกไปที่ http://localhost เพื่อตรวจสอบการทำงานของ 

Apache 
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11.สำหรับองค์ประกอบต่าง ๆ ของ AppServ จะถูกติดตั้งไว้ที่โฟลเดอร ์C:\Appserv แสดง

ดังภาพที่ 4.10 

 

ภาพที่ 4.10 องค์ประกอบ AppServ 8.6.0 ที่ติดตั้ง 
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การใช้งานเว บแอปพลิเคชนั 

 เว็บแอปพลิเคชันแจ้งข่าวประชาสัมพันธ์องค์การบริหารส่วนตำบลหนองนมวัว จังหวัด

นครสวรรค์ โดยใช้บูทแสปเฟรมเวิร์คและไลน์โนติฟาย แบ่งการทำงานออกเป็น 3 ส่วน คือ ส่วนของ

ผู้ใช้งานทั่วไป ส่วนของผู้ดูแลระบบ ส่วนของแอปพลิเคชันไลน์ ซึ่งมีขั้นตอนการใช้งานดังต่อไปนี้ 

 1. ส่วนของผู้ใชงานทั่วไป 

  1.1 หน้าจอหลักการเข้าใช้งานเว็บแอปพลิเคชันแจ้งข่าวประชาสัมพันธ์องค์การ

บริหารส่วนตำบลหนองนมวัว จังหวัดนครสวรรค์ โดยใช้บูทแสปเฟรมเวิร์คและไลน์โนติฟาย แสดงดัง

ภาพที่ 4.11 

 

 
ภาพที่ 4.11 หน้าจอหลักของเว็บแอปพลเิคชันฯ 
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  1.2 หน้าการเลือกหมู่บ้าน จะแสดงเมนูหมู่บ้านในองค์การบริหารส่วนตำบลหนอง

นมวัว 9 หมู่ เพื่อเชื่อมไปยังหน้าข่าวประชาสัมพันธ์ของหมู่นั้น ๆ   โดยการเลือกหมู่บ้านที่ตอ้งการดู

ข่าวประชาสัมพันธ์ แสดงดังภาพที่ 4.12 

 

 

ภาพที่ 4.12 หน้าจอเลอืกหมู่บ้าน 
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  1.3 หน้าแสดงเนื้อหาข่าวประชาสัมพันธ์ จะแสดงรายละเอียดเกี ่ยวกับข่าว

ประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ  เช่น หมู ่บ้านที ่แจ้งข่าว วันที ่แจ้งข่าว หัวข้อข่าว รูปภาพ และเนื ้อหาข่าว

ประชาสัมพันธ์  แสดงดังภาพที่ 4.13  

 

 

ภาพที่ 4.13 หน้าจอแสดงเนื้อหาข่าวประชาสมัพันธ์ 
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  1.4 หน้าแสดงรายละเอียดข ่าวประชาสัมพ ันธ ์  จะแสดงรายละเอียดข่าว

ประชาสัมพันธ์ และมีฟอร์มเพื่อทำการสอบถามข้อคิดเหน็หรือข้อสงสยัเกี่ยวกับการรายงานข่าว แสดง

ดังภาพที่ 4.14  

 

 

ภาพที่ 4.14 หน้าจอแสดงรายละเอียดข่าวประชาสัมพันธ์ 
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  1.5 หน้าการเลือกเมนเูว็บแอปพลเิคชันแจ้งข่าวประชาสัมพนัธ์องค์การบริหารส่วน

ตำบลหนองนมวัว จังหวัดนครสวรรค์  โดยใช้บูทแสปเฟรมเวิร์คและไลน์โนติฟาย จะแสดงเมนทูั้งหมด 

4 เมนู คือ หน้าหลัก ข้อมลูเกี่ยวกับอบต. ติอต่ออบต. Login Admin เพื่อเช่ือมไปยังหน้าทีผู่้ใช้งาน

เลือก แสดงดังภาพที่ 4.15 

 

 

ภาพที่ 4.15 หน้าจอเมนเูกี่ยวกับเว็บแอปพลเิคชันองค์การบริหารส่วนตำบลหนองนมวัวฯ 
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  1.6 หน้าแสดงข้อมลูเกี่ยวกับองค์การบรหิารส่วนตำบลหนองนมวัว เช่น วิสัยทัศน์ 

จำนวนประชากร และแผนที่ เป็นต้น แสดงดังภาพที่ 4.16 

 

 

 

ภาพที่ 4.16 หน้าจอแสดงข้อมูลเกี่ยวกับองค์การบรหิารส่วนตำบลหนองนมวัว 
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  1.7 หน้าแสดงข้อมูลติดต่อองค์การบริหารส่วนตำบลหนองนมวัว จะแสดงเนื้อหา

เกี่ยวกับข้อมูลที่สามารถติอต่อไปยังองค์การบริหารส่วนตำบลหนองนมวัว แสดงดังภาพที่ 4.17 

 

 

ภาพที่ 4.17 หน้าจอแสดงข้อมูลติดต่อองค์การบรหิารส่วนตำบลหนองนมวัว 
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 2. ส่วนของผู้ดูแลระบบ  

  2.1 หน้าการลงช่ีอเข้าสู่ระบบของผู้ดูแลระบบ เพื่อจัดการข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ์ 

จะแสดงชองกรอกข้อมูลชื้อผู้ใช้และละรหัสผ่าน จากนั้นเลือกปุ่ม เข่าสู่ระบบ เพื่อทำการเชื่อมไปยัง

หน้าจัดการนข้าวประชาสัมพันธ์ของผู้ดูแลระบบ แสดงดังภาพที่ 4.18 

 

 

ภาพที่ 4.18 หน้าจอลงช่ือเข้าสูร่ะบบของผู้ดูแลระบบ 
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  2.2 หน้าการจัดการระบบสำหรับผู้ดูแลระบบ จะแสดงเมนูการจัดการหลัก ๆ คือ 

จัดการข่าวประชาสัมพันธ์ จัดการส่งข่าวประชาสัมพันธ์ และจัดการเอพีไอ ไลน์โนติฟาย แสดงดังภาพ

ที่ 4.19 

 

 

ภาพที่ 4.19 หน้าจอหลักการจัดการระบบสำหรบัผู้ดูแลระบบ 
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  2.3 หน้าการจัดการข่าวประชาสัมพันธ์ ด้านล้างต่อจากเมนูการจัดการต่าง ๆ นั้นยัง

มีระบบการจัดการข่าวประชาสัมพันธ์เช่น แก้ไขข่าวประชาสัมพันธ์ ลบข่าวประชาสัมพันธ์ที่ได้ทำการ

ส่งออกไปแล้ว และในแต่ละข่าวประชาสัมพันธ์นั้นผู้ดูแลระบบยังสามารถทำการส่งไปยังกลุ่มในแอป

พลิเคชันไลนในมือถือได้ โดยการเลือกปุ่ม ส่งเข้าไลน์ ในข่าวที่ต้องการจะทำการส่งเข้ายังแอปพลิเค

ชันไลน์ แสดงดังภาพที่ 4.20 

 

 

ภาพที่ 4.20 หน้าจอการจัดการข่าวประชาสมัพันธ์ 
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  2.4 หน้าการส่งข่าวประชาสัมพันธ์ไปยังระบบแปพลิเคชันไลน์ เป็นฟอร์มข้อมูลข่าว

ประชาสัมพันธ์จากระบบ เพื่อทำการส่งข้อมูลเข้าสู่กลุ่มในแอปพลิเคชันไลน์ แสดงดังภาพที่ 4.21 

 

 

ภาพที่ 4.21 หน้าจอการส่งข่าวประชาสัมพันธ์ไปยังระบบแปพลเิคชันไลน์ 
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2.5 หน้าแก้ไขข่าวประชาสัมพันธ์ แสดงเนื ้อหาในรูปแบบฟอร์มข้อมูลโดยมี

รายละเอียดข่าวที่จะทำการแก้ไข เมื่อทำการแก้ไขเสร็จให้เลือกปุ่ม บันทึกข้อมูล เพื่อบันทึกการแก้ไข 

แสดงดังภาพที่ 4.22 

 

 

ภาพที่ 4.22 หน้าจอแก้ไขข่าวประชาสัมพันธ์ 
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 2.6 หน้าจัดการข่าวประชาสัมพันธ์เพื่อทำการส่งข่าวประชาสัมพันธ์ จะแสดงช่อง

กรอกข้อมูล เช่น หัวข้อข่าว  รายละเอียด หมู่บ้าน เป็นต้น เมื่อทำการกรอกข้อมูลคบแล้วใหก้ดปุ่ม

บันทึกข้อมูลเพื่อทำการแจ้งข่าวประชาสัมพันธ์ ระบบจะบันทึกข้อมูลที่กรอกนั้นรวมทั้งจะบันทึกวัน

เวลาที่ทำการบันทึกอัตโนมัติ แสดงดังภาพที่ 4.23 

 

 

ภาพที่ 4.23 หน้าจอการจัดการแจ้งข่าวประชาสัมพันธ์ 
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2.7 หน้าจัดการหมู่บ้านและรหัสของไลน์เอพีไอ จะแสดงปุ่มของหมู่บ้านทั้งหมด 9 

หมู่ เพื่อให้ทำการเลือกที่จะแก้ไขข้อมูลรหัสของไลน์เอพีไอของหมู่บ้านที่ทำการเลือก เมื่อแก้ไข

เรียบร้อยให้กดปุ่ม บันทึกข้อมูล แสดงดังภาพที่ 4.24 

 

 

ภาพที่ 4.24 หน้าจอการจัดการหมูบ่้านและรหสัของไลน์เอพีไอ 
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3. ส่วนของแอปพลิเคชันไลน ์

 3.1 หน้าจอการแจ้งเตือนบนหน้าจอสมาร์ทโพน ในขณะที่ไม่ได้เข้าใช้งานแอปพลิเค

ชันไลน์จะมีการขึ้นแจ้งเตือนบนหน้าจอสมาร์ทโฟนว่ามีการแจ้งข่าวประชาสัมพันธ์ แสดงดังภาพที่ 

4.25 

 

 

ภาพที่ 4.25 หน้าจอการแจ้งเตอืนบนหน้าจอสมาร์ทโพน 
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3.2 หน้าจอการแสดงข้อมูลเมื่อมีการส่งข่าวมายังแอปพลเิคชันไลน์ ข้อมูลที่แสดงนั้นจะแสดง

ในรูปแบบของข้อมูล และจะแสดงในกลุ่มของแอปพลิเคชันไลน์ที่เราได้ทำการเข้าร่วมอยู่ แสดงดัง

ภาพที่ 4.26 

 

 

ภาพที่ 4.26 หน้าจอการแสดงข้อมลูข่าวประชาสัมพันธ์ในกลุ่มแอปพลเิคชันไลน์ 

 

 



 
 

บทท่ี 5 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 

บทสรุป 

 การพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันแจ้งข่าวประชาสัมพันธ์องค์การบริหารส่วนตำบลหนองนมวัว 
จังหวัดนครสวรรค์ โดยใช้บูทแสปเฟรมเวิร์คและไลน์โนติฟาย จัดทำข้ึนเพื่อพัฒนารูปแบบการแจง้ข่าว
ประชาสัมพันธ์ และเพิ่มช่องทางการแจ้งข้าวประชาสัมพันธ์ให้มีความหลากหลายในการเข้าถึงข่าว
ของประชาชนในเขตและนอกเขตองค์การบริหารส่วนตำบลหนองนมวัว 
  การพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันแจ้งข่าวประชาสัมพันธ์องค์การบริหารส่วนตำบลหนองนมวัว 
จังหวัดนครสวรรค์ โดยใช้บูทแสปเฟรมเวิร์คและไลน์โนติฟาย แบ่งออกเป็น 2 ส่วนหลัก ๆ คือการ
ทำงานข้องผู้ดูแลระบบ คือสามารถจัดการข้อมูลต่าง ๆ ได้ สามารถแจ้งข่าวประชาสัมพันธ์ผ่านระบบ
เว็บแอปพลิเคชันและแอปพลิเคชันไลน์ได้และการทำงานของผู ้ใช้ท ั ่วไป คือสามารถดูข่าว
ประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บแอปพลิเคชันและแอปพลิเคชันไลน์ได้ 
 
ประโยชน์ที่ได้จากการศ กษาเอกเทศ 

 1.  ได้พัฒนาเว็บแอปพลิเคชันแจ้งข่าวประชาสัมพันธ์องค์การบริหารส่วนตำบลหนองนมวัว 

โดยนำเทคโนโลยีของบูทแสปเฟรมเวิร์คที่เป็นการพัฒนาในรูปแบบเว็บแอปพลิเคชันมาผสมกับการใช้

เทคโนโลยีของไลน์โนติฟายเอพีไอที่เป็นช่องทางการส่งข้อมูลเข้าสู่แอปพลิเคชันไลน์ที่มีฟ เจอรก์ารแจง้

เตือนผ่านฟ ดข่าวบนสมาร์ทโฟน 

 2.  ได้นำความรู้ที่เรียนมาประยุกต์ใช้งานกบัเว็ปแอปพลิเคชัน 

 3.  ไดเ้รียนรู้โปรแกรมใหม่ ๆ นอกเหนือจากการเรียน 

 

ปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินงาน 

1. ผู้จัดทำไมเ่ข้าใจเรื่องวิธีการสง่ข่าวประชาสัมพันธ์องค์การบรหิารส่วนตำบลหนองนมวัว  
จังหวัดนครสวรรค์ 

2. ผู้จัดทำไมม่ีความรู้ในเรื่องการใช้งานไลน์โนติฟายเอพีไอมากอ่น จึงทำใหเ้กิดความล่าช้า 

ในส่วนของการส่งข้อมูลเข้าสูร่ะบบแอปพลเิคชันไลน์ 
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แนวทางการแก้ไขปัญหา 

1.  ผู้จัดทำต้องอาศัยการศึกษาเรื่องการส่งข่าวประชาสัมพันธ์ให้เข้าใจ เพื่อจัดทำเว็บแอป

พลิเคชัน 

2.  ผู้จัดทำควรมีการศึกษาเพื่อวางแผนแก้ไขปัญหาต่าง ๆ  ที่เกิดข้ึน เพื่อจะได้มีการทำงาน

ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

 

ข้อเสนอแนะและแนวทางในการพัฒนา 

1. สมาชิกควรลงช่ือเข้าใช้งานเว็บแอปพลิเคชันในส่วนผู้ใชงานทั่วไปได้  

2. สามารถดาวน์โหลดในรปูแบบแอปพลเิคชันในสมารท์โฟนได ้

3. สามารถแจ้งเตอืนข่าวประชาสมัพันธ์เมือ่ถึงเวลานัดหมายได้ 
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